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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan diatas, yaitu mengenai prosedur pemberian 

kredit pensiun pada PT Bank Nagari Cabang Batusangkar dapat disimpulkan 

bahwa : 

1. Syarat – syarat yang harus dipenuhi oleh nasabah untuk mendapatkan 

kredit yaitu dengan memenuhi dokumen seperti: data permohonan, asli SK 

pensiun, asli KARIP, fotokopi bukti penerima pensiun, fotokopi NPWP, 

bukti kepemilikan agunan. 

2. Dalam proses pemberian kredit pensiun pada PT Bank Nagari Cabang 

Batusangkar harus ada wawancara tetapi dalam pelaksanaannya tidak 

terdapat wawancara. 

3. Salah satu hambatan di dalam pemberian kredit adalah nasabah yang 

mengajukan kredit mengalami permasalahan keuangan sebelumnya (kredit 

macet), dimana prinsip kemampuan menilai akan kemampuan membayar 

kredit nasabah terhadap bank. 

4. Hambatan lain yang ada pada faktor eksternal meliputi nasabah kurang 

teliti dalam melengkapi syarat-syarat dan ketentuan yang ditentukan dalam 

proses pemberian kredit, sehingga nasabah sulit memahami informasi 

mengenai pelayanan kredit pensiun pada Bank Nagari Cabang 

Batusangkar.  
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5.2 Saran  

Dilihat dari pengalaman penulis ketika mengikuti praktek kerja lapangan 

(magang) pada Bank Nagari Cabang Batusangkar mengenai prosedur 

pemberian kredit pensiun dan ada beberapa hambatan yang ada dalam 

melaksanakan prosedur kredit pensiun, maka penulis mencoba memberikan 

saran berdasarkan hambatan dan kesimpulan diatas sebagai berikut: 

1. Meskipun ada 6 syarat untuk mendapatkan kredit pensiun akan tetapi 

secara umum nasabah masih banyak yang kurang memahami dalam 

pengisian data permohonan sebaiknya pihak bank lebih jelas dalam 

menyampaikan prosedur ataupun syarat yang berhubungan dengan kredit 

pensiun, sehingga dapat meminimalisir kesalahan nasabah dalam mengisi 

data permohonan dan lainnya. 

2. Dalam proses pemberian kredit pensiun Bank Nagari belum adanya 

wawancara, agar pemberian kredit lancar maka pihak bank harus 

memberikan sesi wawancara kepada nasabah untuk menghindari resiko 

yang terjadi saat realisasi kredit berlangsung. 

3. Agar kredit yang diberikan oleh Bank Nagari Cabang Batusangkar kepada 

nasabah tidak mengalami kredit macet, maka nasabah harus memiliki 

prinsip kemampuan (capacity). 

4. Agar pemberian kredit lancar, disini nasabah harus lebih teliti menganalisa 

syarat-syarat dan ketentuan informasi pemberian kredit yang telah 

disampaikan sebelumnya oleh pihak Bank Nagari Cabang Batusangkar. 


