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ABSTRACT

This research aims to examine the role of Internet Understanding as a moderator that
influences Tax Understanding, Tax Sanctions, and Tax Socialization on Taxpayer
Compliance. The sample consists of individual taxpayers in the KPP 1 and KPP 2 areas of
Padang City. This research used the Snowball sampling method and obtained 230 samples.
Data were analyzed using multiple linear regression analysis methods and moderated
regression analysis (MRA) tests. The research results show that Tax Understanding, Tax
Sanctions, and Tax Socialization have a positive effect on taxpayer compliance. The results
of this research also found that Internet Understanding was unable to moderate the influence
of Tax Understanding, Tax Sanctions, and Tax Socialization on Taxpayer Compliance.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji peran Pemahaman Internet sebagai moderator
yang mempengaruhi Pemahaman pajak, Sanksi Pajak, dan Sosialisasi Pajak terhadap
Kepatuhan Wajib Pajak. Sampelnya terdiri dari Wajib Pajak Orang Pribadi Wilayah
KPP 1 dan KPP 2 Kota Padang. Penelitian ini menggunakan metode Snowball
sampling dan diperoleh 230 sampel. Data dianalisis menggunakan metode analisis
regresi linier berganda dan uji moderated regresi analysis (MRA). Hasil penelitian
menunjukkan bahwa Pemahaman Pajak, Sanksi Pajak, dan Sosialisasi Pajak
berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak. Hasil penelitian ini juga
menemukan bahwa Pemahaman Internet tidak mampu memoderasi pengaruh
Pemahaman Pajak, Sanksi Pajak, dan Sosialisasi Pajak terhadap Kepatuhan Wajib

Pajak.
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