BAB VI
PENUTUP

Bab ini berisikan kesimpulan dan saran dalam penelitian penilaian Kinerja

pemasok di Lapau Nasi ENI

6.1

Kesimpulan

Kesimpulan yang dapat ditarik dalam penelitian mengenai penilaian kinerja

di Lapau Nasi ENI ini adalah sebagai berikut.

1.

Kriteria yang digunakan untuk penilaian kinerja pemasok bahan baku beras,
ayam, daging dan ayam di Lapau Nasi ENI terdiri atas 6 kriteria dan 14
subkriteria. kriteria yang terpilih yaitu cost, quality, responsiveness,
delivery, relationship serta flexibility dimana kriteria delivery menjadi
kriteria dengan bobot terbesar dan adapun untuk 14 subkriteria yang
digunakan, bobot dari masing-masing subkriteria tersebut adalah kesesuaian
spesifikasi  (0,2165), ketepatan waktu pengiriman (0,1685), mudah
dihubungi (0,1552), ketepatan jumlah pesanan (0,1066), bebas kontaminasi
dan cacat (0,096), respon terhadap komplain (0,0687), biaya pengiriman
(0,0543), kesesuaian harga (0,0368), keprofesionalan pemasok (0,0318),
memenuhi permintaan mendadak (0,0171), langganan/kinerja masa lalu
pemasok (0,0141), memenuhi perubahan permintaan (0,013), pemberian
diskon (0,0113) serta metode pembayan (0,01).

Urutan alternatif pemasok bahan baku dengan kinerja terbaik dari bahan
baku beras adalah Toko Beras Amrozi sebagai prioritas utama, Toko Berkat
Taruko pada urutan kedua dan Beras Bangkaweh pada urutan ketiga. Untuk
pemasok bahan baku ayam urutan prioritasnya adalah Toko Ayam Rozi,
Ayam Potong Durian dan kemudian Toko Nijah. Sementara untuk bahan
baku Daging urutan prioritas alternatif pemasoknya yaitu Toko Amri pada

urutan pertama dan Toko Daging Efni urutan kedua. Bahan baku kelapa



6.2

memiliki urutan aternatif pemasok yang diutamakannya yaitu Toko Uti Eti

dan kemudian Karambia Pariaman.

Saran

Adapun saran yang dapat diberikan dalam penelitian ini adalah sebagai

berikut.

1.

Penelitian selanjutnya dapat merancang sistem informasi dalam melakukan
penilaian kinerja pemasok sehingga apabila terdapat pengurangan atau
penambahan kriteria dikemudian hari, maka dapat mempermudah dan
mempercepat dalam pengambilan keputusan.

Penelitian selanjutnya memiliki data rekam jejak yang lengkap sesuai
dengan enam Kkriteria yang ada sebagai basis data dalam melakukan
penilaian kinerja pemasok dan disesuaikan dengan jenis bahan bakunya,
sehingga hasil yang didapat lebih baik lagi dalam melakukan penilaian
kinerja pemasok.
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