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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja dan spiritualitas ditempat 

kerja terhadap keterikatan karyawan dengan kepemimpinan yang melayani sebagai moderasi 

pada studi Perumda Tirta Khayangan Kota Sungai Penuh. Penelitian ini menggunakan metode 

Probability sampling yaitu Proportionate stratified random sampling. Pengumpulan data 

dalam penelitian dilakukan dengan menyebarkan kuesioner kepada responden yang berjumlah 

72 pegawai. Pengolahan data penelitian ini menggunakan bantuan perangkat lunak SmartPLS 

4.0. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa lingkungan kerja berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keteriktan karyawan, spiritualitas ditempat kerja berpengaruh positif dan 

signifikan terhadapa keterikatan karyawan, kepemimpinan yang melayani berpengaruh positif 

dan tidak siginifikan terhadap keterikatan karyawan, kepemimpinan yang melayani 

berpengaruh positif dan signifikan dalam memoderasi hubungan antara lingkungan kerja dan 

keterikatan karyawan, kepemimpinan yang melayani berpengaruh negatif dan tidak signifikan 

dalam memoderasi hubungan antara Spiritualitas di tempat kerja dan keterikatan karyawan    
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