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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh Locus of Control, Perceived Organiational
Support, dan Work Life Balance terhadap Kinerja Pegawai pada Badan Pendapatan Dacrah (Bapenda) kota
Padang. Teknik pengambilan sampel pada penclitian ini adalah Purposive Sampling dengan menctapkan
kriteria-Kriteria tertentuyang harus dipenuhi oleh sampel yang digunakan. Sampel penelitian ini terdiri dari 72
responden. Pengolahan data penelition dilakukan dengan menggunakan SmartPLS 4.0 melalui strucnwral
equation modelling dan uji bootsrapping untuk uji hipotesis, Hasil penelitian menunjukkan bahwa Locus of
Control berpengarub positif dan signifikan terhadap Kinerja Pegawai, Perceived Organizational Suuport
berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap Kinerja Pegawai, dan Work Life Balance berpengaruh
positif dan signifikan terhadap Kinerja Pegawai.

Kata kunci: Locus of Control, Perceived Organizational Support, Work Life Balance dan Kinerja
Pegawai.

Skripsi telah dipertahankan di depan si il inyatakan lulus pada tanggal 30 Januari 2024.
__/ﬁlblml\ telah disetujui oleh: < (N N

==

1 2 i

Nama Dr. YulihasaS T, M.BA HeNga LpKlo, S E, MM, Phiy. | Hani, S.F, MM
Mengetahui, 7 —

Ketua Dep en Manajemen e I 2.

Hendr: i E.MM. PhD
NIP. 19710624200604 1007

Alumnus telah mendaftar ke fakultas/universitas dan mendapat nomor alumnus;

Petugas Fakultas/Universitas

' No. Alumni Fakultas Nama Tanda Tangan

No. Alumni Universitas Nama Tanda Tangan




