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ABSTRAK 

Penelitian  ini  bertujuan untuk menteahui pengaruh work life balance dan quality 

of work life terhadap kinerja dengan kepuasan kerja sebagai mediasi pada pegawai 

Dinas Sumber Daya Air dan Bina Konstruksi Provinsi Sumatera Barat. Penelitian 

ini menggunakan metode probability sampling dengan teknik simple random 

sampling. Pengumpulan data dalam penelitian dilakukan dengan menyebarkan 

kuesioner kepada responden yang berjumlah 89 pegawai. Pengolahan data 

penelitian ini menggunakan bantuan program software SmartPLS versi 4.0. Hasil 

dari penelitian ini menunjukkan bahwa work life balance berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja, quality of  work life berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja, work life balance berpengaruh positif namun tidak signifikan 

terhadap kepuasan kerja, quality of work life berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kepuasan kerja, kepuasan kerja berpengaruh positif namun tidak 

signifikan terhadap kinerja, kepuasan kerja tidak mampu memediasi  hubungan  

work life balance dengan kinerja, dan kepuasan kerja tidak mampu memediasi 

hubungan quality of work life dengan kinerja. 
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