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ABSTRAK 

 

SITI SALMA ZAHARA, 1910811006. Judul Skripsi : Keterlibatan Anggota 

Masyarakat Dalam Program Bank Sampah Menurut Teori Pertukaran George 

Homans (Studi Terhadap Bank Sampah Maju Bersama Di Kelurahan Jati 

Baru, Kecamatan Padang Timur Kota Padang). Pembimbing Drs. Alfitri, MS. 

Departemen Sosiologi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas 

Andalas. Padang 2023 

 Bank sampah merupakan inisiatif yang melibatkan masyarakat dalam 

pengelolaan sampah dengan cara mengumpulkan, memilah, dan mendaur ulang 

limbah. Dalam konteks ini, keterlibatan anggota masyarakat menjadi faktor kunci 

yang mempengaruhi keberhasilan program bank sampah. Meskipun program bank 

sampah menawarkan solusi yang menjanjikan, banyak tantangan yang harus 

dihadapi. Salah satu tantangan utama adalah partisipasi anggota masyarakat dalam 

program bank sampah ini. Salah satu bank sampah dengan tingkat partisipasi yang 

cukup baik di Kota Padang adalah Bank Sampah Maju Bersama Bersama yang 

berlokasi di Jl.Abdul Muis1/D RT.03/10,Kecamatan Padang Timur, Kelurahan Jati, 

Kota Padang dengan meraih prestasi sebagai “Terbaik 1 Bank Sampah Aktif dan 

Pertumbuhan Nasabah Terbanyak” dalam rangka Ghatering Bank Sampah se-Kota 

Padang binaan BSI Pancadaya dan PT Pegadaian.  

 Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui keterlibatan anggota 

masyarakat dalam program Bank Sampah Maju Bersama. Secara sosiologis 

keterlibatan anggota masyarakat dapat diartikan bahwa keterlibatan individu dalam 

tindakan sosial sebagai hasil dari pertukaran yang menguntungkan bagi 

mereka. Dalam penelitian keterlibatan anggota masyarakat dalam program Bank 

Sampah Maju Bersama peneliti menggunakan teori pertukaran dan George 

Homans. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kulaitatif 

dengan tipe deskriptif, menggunakan teknik wawancara mendalam dan observasi 

dengan jumlah informan sebayak 12 orang yang terdiri dari 6 informan pelaku dan 

6 informan pengamat. 

 Hasil dari penelitian ini menunjukan,keterlibatan masyarakat dalam 

program Bank Sampah Maju Bersama dipengaruhi oleh beberapa faktor. Salah 

satunya adalah sistem ketidakseimbangan berupa tabungan emas. Faktor lainnya 

adalah dukungan sosial, yang memainkan peran penting dalam mendorong 

partisipasi. Program ini juga bertujuan untuk memberikan manfaat bagi lingkungan 

dengan mengurangi sampah dan mendorong kebersihan.  
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ABSTRACT 

 

"SITI SALMA ZAHARA, 1910811006. Thesis Title: Community Involvement 

in the Waste Bank Program According to George Homans' Exchange Theory 

(A Study on the Advanced Together Waste Bank in Jati Baru Village, East 

Padang District, Padang City). Supervisor Drs. Alfitri, MS. Department of 

Sociology, Faculty of Social and Political Sciences, Andalas University. Padang 

2023." 

 Waste banks are initiatives that involve communities in waste management 

by collecting, sorting, and recycling waste. In this context, community involvement 

becomes a key factor influencing the success of the waste bank program. Despite 

offering promising solutions, many challenges must be faced, and one of the main 

challenges is the participation of community members in this waste bank program. 

Several factors may influence the level of community participation in this program, 

including social, economic, and cultural aspects. One of the waste banks with a 

relatively high level of participation in Padang City is the Maju BersamaWaste 

Bank, located at Jl. Abdul Muis1/D RT.03/10, East Padang District, Jati Village, 

Padang City, which has achieved recognition as the "Best 1 Active Waste Bank and 

Highest Customer Growth" in the City of Padang's Waste Bank Gathering 

organized by BSI Pancadaya and PT Pegadaian. The aim of this research is to 

understand the involvement of community members in the Maju Bersama Waste 

Bank program. Sociologically, community involvement can be interpreted as 

individuals participating in social actions as a result of exchanges beneficial to 

them. 

 In the study of community involvement in the Maju Bersama Waste Bank 

program, the researcher employs the exchange theory by George Homans. The 

research method used is qualitative with a descriptive type, utilizing in-depth 

interviews and observations with 12 informants, comprising 6 practitioner 

informants and 6 observer informants.  

 The involvement of the community in the Maju Bersama Waste Bank 

program is influenced by several factors. One of them is an imbalanced system in 

the form of gold savings. Another factor is social support, which plays a crucial role 

in encouraging participation. The program also aims to benefit the environment by 

reducing waste and promoting cleanliness. The involvement of the community in 

social groups such as the PKK Group of Jati Baru Village, the Majelis Taklim 

Group, and the Arisan Group also contributes to their sense of responsibility in the 

program. 
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