
 

 

BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan  

 PT Semen Padang adalah salah satu pabrik semen tertua yang ada di Indonesia. 

Didirikan pada tanggal 18 Maret 1910 di kawasan Indarung dengan nama awal yaitu 

Nederlandsch Indischee Portland Cement Matschaapiij (NIPCM). Berbagai 

perubahan telah dilakukan oleh PT Semen Padang dari waktu ke waktu. Dan saat ini 

PT Semen masih menjadi perusahaan persemenan yang andal dan unggul di 

Indonesia. 

 Saat ini PT Semen Padang adalah perusahaan BUMN yang berada di bawah 

lingkup Semen Indonesia. Perusahaan manufaktur ini beroperasi di Indarung, 

Sumatera Barat. Sebagai salah satu perusahaan semen terbaik PT Semen Padang 

dengan produk utama yang dihasilkan yaitu semen. semen yang dihasilkan dengan 

kualitas terbaik dan melalui beberapa proses yang berkualitas. 

 Dari produk yang dihasilkan oleh PT Semen Padang yaitu semen, dapat 

menimbulkan terjadinya proses bisnis. Berawal dari penjualan semen yang dilakukan 

secara kredit sehingga menimbulkan adanya piutang pada perusahaan.  

 Dari uraian di atas dapat disimpulkan bahwa : 

1. Proses bisnis yang terjadi pada PT Semen Padang adalah penjualan semen. 

dengan adanya pemberian kredit pada customer terjadilah penjualan secara 

kredit yang menimbulkan piutang. Pada PT Semen Padang untuk terjadinya 



 

 

proses bisnis tersebut ada beberapa bagian yang saling berkaitan. Dimulai dari 

cutomer yang akan melakukan pemesana semen melalui admin penjualan dan 

hingga proses akhir ada pada staf pengelolaan piutang yang akan mengecek 

billing pada SAP. 

2. Prosedur dalam mengelola piutang yang ada pada PT Semen Padang dilakukan 

oleh staf pengelolaan piutang yang berada di bawah Unit Keuangan. Piutang 

tersebut akan dikelola dan dibagi ke dalam beberapa tahapan seperti pengakuan 

piutang usaha, piutang lain-lain, pembatalan piutang dan beberapa hal lainnya 

yang berkaitan dengan piutang pada PT Semen Padang. 

3. Prosedur rekonsiliasi piutang yang terjadi pada PT Semen Padang juga 

dilakukan oleh staf pengelolaan piutang dengan customer. Rekonsiliasi adalah 

pencocokkan jumlah piutang yang akan dituangkan ke dalam berita acara pada 

per akhir periode. Rekonsiliasi dilakukan pada sistem SAP oleh staf 

pengelolaan piutang sehingga dapat disajikan ke dalam berita acara rekonsiliasi 

piutang.  

5.2 Saran 

 Selama penulisan tugas akhir penulis yang berkaitan dengan piutang yang 

terjadi pada PT Semen Padang, penulis memiliki beberapa saran sebagai berikut : 

1. Sebaiknya dalam proses bisnis yang terjadi pada PT Semen Padang lebih 

tanggap dan cepat dalam menjalankan alur bisnis yang terjadi dengan customer 

dan memiliki informasi yang lebih banyak lagi. 



 

 

2. Sebaiknya PT Semen Padang menyediakan program kuliah kerja lapangan 

yang terstruktur bagi peserta magang, agar peserta magang dapat merasakan 

secara nyata mengolah dan bekerja nyata dalam dunia usaha atau dunia 

industri. 

3. Semoga PT Semen Padang lebih maju lagi dalam menjalankan perusahaan dan 

dapat mempertahankan kualitas yang sudah dimiliki. 

 


