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BAB 5  

                                                 PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan penelitian yang telah 

dirancang peneliti mengenai pengalaman komunikasi interpersonal Pekerja Seks 

Komersial (PSK) dengan calon pelanggan melalui media sosial aplikasi MiChat di 

kota Padang, maka dapat disimpulkan sebagai berikut :  

1. Pengalaman komunikasi PSK dengan calon pelanggan melalui media 

sosial aplikasi MiChat di kota Padang dapat dikategorisasikan menjadi 

dua yaitu, komunikasi positif dan komunikasi negatif. Pada pengalaman 

positif PSK memperoleh keuntungan yang berupa materi dan 

kesenangan seperti dijadikan pacar, simpanan, dan selingkuhan dan 

diberi uang secara rutin oleh pelanggan. sedangkan pada pengalaman 

negatif, PSK memperoleh kerugian yang merupakan resiko kerja dari 

seorang PSK, seperti diajak mengkonsumsi narkoba, diajak minum 

alkohol, ditipu, diblokir, dijebak, diberi harapan palsu ( PHP) , dan 

pelanggan berhutang. 

2. Terdapat beberapa motif para PSK memilih berkomunikasi melalui 

media sosial aplikasi MiChat dengan pelanggan, yaitu sesuai dengan 

konsep in order motive dan because motive, para PSK dengan mudah 

mendapatkan aksesbilitas secara gratis untuk menggunakan aplikasi 

tersebut, kemudian untuk keamanan bertransaksi melalui via online 

dianggap lebih aman dari pada menjajakan jasa layanannya di jalanan. 

dapat dikatakan bahwa bertransaksi melalui aplikasi MiChat 
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meminimalisir resiko terjamahnya keberadaan PSK oleh aparat kota 

Padang, karena kota Padang menganggap keberadaan PSK dilarang dan 

bersifat ilegal.  Melalui aplikasi ini bagi PSK juga dapat menemui 

pelanggan dengan mudah dan cepat. Karena dengan aplikasi ini 

berpotensi untuk memperluas ajang promosi diri PSK untuk dijangkau 

oleh pelanggan. secara keseluruhan alasan PSK memilih bertransaksi 

melalui aplikasi MiChat ini adalah alat untuk mencari pelanggan 

dengan cepat, aman, dan mudah.  

5.2 Saran 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti, maka penelitian ini 

memberikan rekomendasi dan saran sebagai berikut: 

1. Bagi para PSK yang berada di kota Padang sebaiknya, mencari pekerjaan 

yang lebih bermoral, mengingat dan memperhatikan kesehatan agar tidak 

mengidap penyakit menular seksual. 

2. Penulis menyarankan kepada pekerja seks komersial untuk bergaul dengan 

lingkungan yang memberikan pengaruh positif agar terhindar dari tindakan 

yang akan menjerumus ke perilaku menyimpang. 

3. Untuk penulis lainnya, topik mengenai PSK sangat menarik untuk diteliti, 

dan diharapkan kedepannya akan ada penelitian selanjutnya untuk 

menambah pengetahuan dan wawasan. Peneliti juga memberikan saran 

untuk peneliti selanjutnya yang akan melakukan penelitian serupa harus 

berhati-hati karena topik kajian ini bersifat sensitif. 

  


