DAFTAR PUSTAKA

Buku

Denzin, Norman K. Dan Lincoln, Y. S. (2009). Handbook of Qualititative Research.

Pustaka Pelajar.
Devito, J. A. (2013). The interpersonal communication book (13th Edition). Pearson

Faqih, A. R. (2004). Bimbingan dan Konseling dalam Islam. LPPAI UlI Press.
Hartono, J. (2018).-Metoda Rengumpulan dan Teknik'Analisis-Data. Penerbit Andi.

Imam Masykoer, Alie, K. T. (2002). Modul Pembinaan Keluarga Sakinah : Untuk
Pelatihan Pembina Kelompok Keluarga Sakinah. Direktorat Jendral Bimbingan

Masyarakat Islam dan Penyelenggaraan Haj Depag.

Jakobs, E. M., & Perrin, D. (2008). Training of writing and reading. In Handbook of

Communication Competence. 1.

Kriyantono, R. (2014). Teknik Praktis Riset Komunikasi (Edisi ke 7). Prenadamedia
Group.

Kuswarno, E. (2009). Metodotologi Penelitian Komunikasi Fenomenologi: Konsepsi,

Pedoman dan contoh Penelitian. Widya Padjajaran.
Moleong, J. L. (2007). Metode Penelitian Kualitatif. PT. Remaja Rosdakarya.
Moleong, J. L. (2021). Metodologi Penelitian Kualitatif. PT. Remaja Rosdakarya.
Murtadho. (2009). Bimbingan Pranikah. Alfabeta.

Nurdin, A. (2015). Komunikasi magis : Fenomenan dukun di pedesaan. LKiS Pelangi

Aksara

Paramitha, D. S. dkk. (2022). Meraih mimpi merajut cita-cita : | become a great nurse.

Yayasan Wiyata Bastari Samasta

91



Patton, M. Q. (1987). How to Use Qualitative Methods in Evaluation. California:
Sage Publications, Inc.

Robbins, Stephen P., 2007. Perilaku Organisasi. Edisi ke-11 Bahasa Indonesia. PT.
Index kelompok Gramedia, Jakarta

Sudarsono. (2010). Hukum Perkawinan Nasional. Rineka Cipta.

Sugiyono. (2011). Metodologi Penglitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D. Bandung.
Alfabeta. |

Sugiyono. (2017). Metodologi Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D. Alfabeta.
Sugiyono. (2020). Metodologi Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D. Alfabeta.
Sujarweni, W. (2019). Metodologi Penelitian. Pustaka Baru Press.

Susanti, R. (2008). Peranan Rohaniawan Islam Dalam Pembekalan perkawinan
anggota TNI terhadap Pembentukan Keluarga Sakinah. Fakultas Syariah

Universitas Islam Negri.

Wahyuningsih, S. (2013). Metode Penelitian Studi Kasus: Konsep, Teori Pendekatan
Psikologi Komunikasi, dan Contoh Penelitiannya. In UTM PRESS Bangkalan.

Walgito, B. (2002). Bimbingan-dan Konseling Perkawinan. Andi yogyakarta.

Yin, R. K. (2013). Studi Kasus: Desain dan Metode (12th ed.). PT Raja Grafindo

Persada
Jurnal

Hokianto, H.F. (2023). Studi literatur kompetensi komunikasi di bidang manajemen.
Communications, 5(1), 398-417. https://doi.org/communication5.1.7

Novi, A., Indra, N., & Adibayu, P. (2020). Kompetensi Komunikasi Pengajar
Perguruan Tinggi Di Era Digital. Jurnal Komunikasi Universitas Garut, 06(1),

92



426-434. https://journal.uniga.ac.id/index.php/JK/article/view/754.
Payne, H. J. (2005). Reconceptualizing Social Skills in Organizations: Exploring the

Relationship between Communication Competence, Job Performance, and
Supervisory Roles. Journal of Leadership & Organizational Studies, 11(2),
63-77. https://doi.org/10.1177/107179190501100207

Putri, A., Rachmawaty, Erwiantono., & Kezia, A. (2020). Kompetensi Penyuluh
Keluarga Berencana Dppkb Samarinda Pada Masa Pandemi Covid-19. UIN
Sumatera Utara Medan. Jurnal Illmu Komunikasi, 10(2), 129-1309.
https://ejournal-ilkom.fisipsunmul.ac.id

Selviana, D., Nadjib, M., & Bahfiarti, T. (2017). Kompetensi Komunikasi

Interpersonal Pustakawan Dalam Meningkatkan Pelayanan Kepada
Pemustaka. Jurnal Komunikasi KAREBA, 06(1), 72—-79.

Sjafrizal, T. (2020). Manajemen Komunikasi Pekerja Asing Di Indonesia Dalam
Perspektif ~ Matouschkanian  Michael Kaye. Intelektiva:  Jurnal
Ekonomi,Sosial & Humaniora, 01(06), 43-54.
https://www.jurnalintelektiva.com/index.php/jurnal/article/view/69

Wulandari, A. Y., & dkk. (2015). Analisis Kompetensi Komunikasi Customer

Service Dalam Meningkatkan Kepuasan Pelayanan Publik. Komunikasi,
Bisnis, Dan Manajemen, Vol.2 No.2(4), Hal 1-17. https://ojs.uniska-

bjm.ac.id/index.php/alkalam/article/view/511

Skripsi

Arif, H. M. (2018). Kompetensi komunikasi anggota pusat informasi konselinng
dalam mensosialisasikan program penyiapan kehidupan berkeluarga bagi remaja
(Studi Kasus PIK R SMA Harapan Mandiri Medan). Universitas
Muhammadiyah Sumatera Utara Medan.

Ayudya, F. T. P. (2021) Kompetensi komunikasi keluarga dalam memberikan
pemahaman dalam informasi seksual pada anak diperumahan Taman Suko Asri,
Suko Sukodono, Sidoarjo, Jawa Timur. UIN Sunan Ampel Surabaya.

Dina, N. (2018). Kompetensi komunikasi tutor dalam meningkatkan kepercayaan

93


https://ojs.uniska-bjm.ac.id/index.php/alkalam/article/view/511
https://ojs.uniska-bjm.ac.id/index.php/alkalam/article/view/511

diri peserta didik di yayasan pemimpin anak bangsa. Universitas
Muhammadiyah Sumatera Utara Medan.

Masyitah. (2017). Kompetensi Komunikasi Wanita Aceh Masa Kini (Studi Deskriptif
Mengenai Kompetensi Komunikasi Wanita Aceh Masa Kini Di Kota
Bandung Dalam Berkarir). Universitas Komputer Indonesia.

Murtie, W. (2021). Strategi Komunikasi Pemenangan Calon Legislatif Pada Pemilu
2019. UIN Raden Fatah Palembang.

Nurfajri, A. D. (2022). Hubungan Kompetensi Komunikasi Terhadap Kinerja
Personel -Pada Satuan, Kerja' Bidhumas! Polda Sumatera Barat. In Iimu

Komuniakasi, FISIP. Universitas Andalas.

Website
Keputusan Menhankam/ Pangab NO. KEP/01/1/1980

http://infopublik.id/kategori/nusantara/368911/kodim-0312-padang-naik-status-jadi-

tipe-a

94


http://infopublik.id/kategori/nusantara/368911/kodim-0312-padang-naik-status-jadi-tipe-a
http://infopublik.id/kategori/nusantara/368911/kodim-0312-padang-naik-status-jadi-tipe-a

