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ABSTRAK 

 

 

Persaingan bisnis dalam dunia industri sangat ketat dan sengit. Ketatnya 

persaingan dipengaruhi oleh kompleksnya kebutuhan manusia. Banyak 

perusahaan yang kemudian berebut untuk memenuhi berbagai kebutuhan 

manusia. Perusahaan juga harus terus berinovasi dalam segala hal agar tetap 

dapat terus memenuhi kebutuhan manusia yang semakin berkembang dan juga 

dituntut untuk dapat mempertahankan dan meningkatkan kinerjanya agar 

perusahaan dapat terus berkembang dan bertahan di dunia industri. Inovasi dan 

kinerja yang terjadi dalam perusahaan sudah pasti diprakarsai oleh seorang 

pemimpin. Pemimpin yang baik tentunya akan memperhatikan dan 

mempertimbangkan gaya kepemimpinannya serta menerapkan budaya organisasi 

yang baik untuk perusahaannya agar perusahaan yang dipimpinnya dapat terus 

berkembang dan bergerak ke arah yang lebih baik. Oleh karena itu muncul 

sebuah pertanyaan “apakah inovasi dapat mempengaruhi kinerja apabila 

dimoderasi oleh gaya kepemimpinan dan budaya organisasi pada UMKM di Kota 

Padang?”. Hal ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh inovasi, gaya 

kepemimpinan dan budaya organisasi terhadap kinerja UMKM serta untuk 

mengetahui pengaruh inovasi apabila dimoderasi oleh gaya kepemimpinan dan 

budaya organisasi terhadap kinerja UMKM di Kota Padang. 

 

Data yang didapat berasal dari kuesioner yang telah disebarkan kepada 

para pemilik UMKM di Kota Padang. Sebanyak 105 orang pemilik UMKM di 

Kota Padang mengisi kuesioner yang telah diberikan. Pengolahan data dilakukan 

dengan metode SEM-PLS dengan bantuan aplikasi SmartPLS 3.2.9. Kesimpulan 

yang dapat diambil dari pengolahan data yaitu, pertama; gaya kepemimpinan 

para pemilik UMKM di Kota Padang didominasi oleh gaya kepemimpinan 

demokrasi sedangkan budaya organisasi yang dominan diterapkan oleh para 

pemilik UMKM di Kota Padang yaitu budaya inovasi kemudian juga inovasi yang 

dominan dipakai oleh para pemilik UMKM di Kota Padang yaitu inovasi produk, 

kedua; inovasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja UMKM di 

Kota Padang, ketiga; gaya kepemimpinan tidak berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja UMKM di Kota Padang namun memiliki pengaruh positif secara tidak 

langsung, keempat; budaya organisasi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja UMKM di Kota Padang, kelima; gaya kepememimpinan yang 

memoderasi inovasi tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja UMKM di 

Kota Padang dan memperlemah pengaruh inovasi terhadap kinerja UMKM di 

Kota Padang, keenam; budaya organisasi yang memoderasi inovasi tidak 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja UMKM di Kota Padang dan 

memperkuat pengaruh inovasi terhadap kinerja UMKM di Kota Padang. 

 

Kata Kunci: Budaya Organisasi, Gaya Kepemimpinan, Inovasi, Kinerja, 

SmartPLS 

 

 

 



 

iv 
 

ABSTRACT 
 

 

Business competition in the industrial world is very fast and aggressive. 

Tight competition is influenced by the complexity of human needs. Many 

companies are then scrambling to meet various human needs. Companies must 

also continue to innovate in everything so that they can continue to meet the 

growing needs of humans and are also required to be able to maintain and 

improve their performance so that companies can continue to develop and survive 

in the industrial world. Innovation and performance that occur in a company are 

definitely initiated by a leader. A good leader will of course pay attention and 

consider his leadership style and implement a good organizational culture for his 

company so that the company he leads can continue to develop and move in a 

better direction. Therefore a question arises "can innovation influence 

performance if moderated by leadership style and organizational culture in 

MSMEs in Padang City?". This aims to determine the influence of innovation, 

leadership style and organizational culture on the performance of MSMEs and to 

determine the influence of innovation when moderated by leadership style and 

organizational culture on the performance of MSMEs in Padang City. 

 

The data obtained came from a questionnaire that was distributed to 

MSME owners in Padang City. A total of 105 MSME owners in Padang City 

filled out the questionnaire that was given. Data processing was carried out using 

the SEM-PLS method with the help of the SmartPLS 3.2.9 application. 

Conclusions that can be drawn from data processing are, first; The leadership 

style of MSME owners in Padang City is dominated by a democratic leadership 

style, while the dominant organizational culture applied by MSME owners in 

Padang City is a culture of innovation and then also the dominant innovation used 

by MSME owners in Padang City, namely product innovation, secondly; 

innovation has a positive and significant effect on the performance of MSMEs in 

Padang City, third; Leadership style does not have a significant effect on the 

performance of MSMEs in Padang City but has an indirect positive influence, 

fourth; organizational culture has a positive and significant effect on the 

performance of MSMEs in Padang City, fifth; leadership style that moderates 

innovation has no significant effect on the performance of MSMEs in Padang City 

and weakens the influence of innovation on the performance of MSMEs in 

Padang City, sixth; Organizational culture that moderates innovation has no 

significant effect on the performance of MSMEs in Padang City and strengthens 

the influence of innovation on the performance of MSMEs in Padang City. 

 

Keywords: Organizational Culture, Leadership Style, Innovation, Performance, 

SmartPLS 
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