
 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Indonelsia melrulpakan nelgara yang seldang belrkelmbang yang mellaksanakan 

pelmbangulnan nasional di selgala bidang, baik dibidang elkonomi maulpuln bidang lainnya 

selpelrti selktor keltelnagakelrjaan. Pellaksanaan pelmbangulnan nasional dalam selktor 

keltelnagakelrjaan dimaksuldkan ulntulk melncapai cita-cita dan tulju lan bangsa Indonelsia 

yaitul melwuljuldkan masyarakat yang adil dan makmulr belrdasarkan Pancasila dan 

Ulndang-ulndang Dasar 1945. Politik hulku lm melrulpakan alasan dasar dari dibulatnya sulatul 

tuljulan yang akan dicapai, belgitul julga delngan politik hulkulm jaminan sosial di Indonelsia 

pada dasarnya belrtuljulan ulntulk melnjamin sellulrulh rakyat agar dapat melmelnulhi kelbultulhan 

dasar hidulpnya yang layak, maka delngan telrpelnulhinya kelbultulhan dasar telrselbult akan 

telrcapai pulla su latul keladilan sosial yang selsulai delngan amanah Ulndang-Ulndang Dasar 

1945. 

Filosofi pelnyellelnggaraan jaminan sosial telrselbult belrtuljulan ulntulk melmbelri 

kelpastian pelrlindulngan dan kelseljahtelraan sosial bagi sellulrulh rakyat Indonelsia ulntulk 

melmbelrikan jaminan telrpelnulhinya kelbultu lhan dasar hidulp yang layak bagi seltiap pelselrta 

dan/ataul anggota kellularganya. Konselp Nelgara kelseljahtelraan ini telrtulang dalam Pasal 1 

angka 1 Ulndang-Ulndang 40 Tahuln 2004 telntang Sistelm Jaminan Sosial Nasional, 

“jaminan sosial adalah salah satul belntulk pelrlindulngan sosial ulntulk melnjamin sellulrulh 

rakyat agar dapat melmelnulhi kelbultulhan dasar hidulpnya yang layak”. Seldangkan “Sistelm 

Jaminan Sosial Nasional adalah sulatul cara pelnyellelnggaraan program jaminan sosial 

olelh belbelrapa badan pelnyellelnggara jaminan sosial” (Pasal 1 angka 2 Ulndang-Ulndang 

40 Tahuln 2004). 



 

 

Melnulrult Wibhawa, bahwa pelmbangulnan kelseljahtelraan belrtuljulan ulntulk 

melningkatkan ku lalitas hidulp masyarakat, mellaluli pelningkatan modal elkonomi elconomic 

capital), kelmasyarakatan (hulman capital), dan pelrlindulngan (selculrity capital).1 Jaminan 

sosial melrulpakan bagian dari pelrlindulngan sosial (social selculrity), dimana ada dula jelnis 

pelrlindulngan sosial, yaitul bantulan sosial (social assistancel) dan jaminan sosial (social 

insulrancel). Melnulrult Belckmann, jaminan sosial telrkait delngan sirkullasi jaringan 

dulkulngan ulntulk masyarakat, dimana jaminan sosial telrselbult melrulpakan bagian dari 

ulpaya ulntulk melmelnulhi kelbultulhan masyarakat. Jaminan sosial melrulpakan motivasi 

pelnting bagi masyarakat yang melmiliki dampak solidaritas yang melndalam.2 

Telnaga kelrja adalah pellakul pelmbangulnan dan pellakul elkonomi baik individul 

maulpuln selcara kellompok, selhingga melmpulnyai pelranan yang sangat signifikan dalam 

aktifitas pelrelkonomian Nasional. Dalam Pasal 1 angka 2 Ulndang-Ulndang Nomor 13 

Tahuln 2003 telntang Keltelnagakelrjaan diselbultkan bahwa telnaga kelrja adalah seltiap orang 

yang mampul mellakulkan pelkelrjaan gulna melnghasilkan barang/jasa baik ulntulk melmelnulhi 

kelbultulhan selndiri maulpuln ulntulk masyarakat. 3 Seldangkan dalam Ulndang-Ulndang 40 

tahuln 2004 telntang Sistelm Jaminan Sosial Nasional pada Pasal 1 angka 11 dan Ulndang-

Ulndang 24 tahuln 2011 telntang Badan Pelnyellelnggara Jaminan Sosial pada Pasal 1 angka 

8, Pelkelrja adalah seltiap orang yang belkelrja delngan melnelrima gaji, ulpah, ataul imbalan 

dalam belntulk lain. 

Dalam Ulndang-Ulndang Nomor 13 Tahuln 2003 telntang Keltelnagakelrjaan, suldah 

ditelntulkan delngan jellas bahwa orang yang suldah belrada dalam hu lbulngan kelrja diselbult 

 
1 Hartini Retnaningsih. 2016. Strategi Sistem Jaminan Sosial Nasional Bidang Ketenagakerjaan dalam 

Upaya Perlindungan Pekerja di Kota Surabaya dan Kota Pekanbaru. Jurnal Aspirasi. Vol. 1, No. 2, Desember 

2016, hl. 159 
2 Beckmann, Keebet Von Benda. 2014. Social Security, Personhood, and the State. Professor Emeritus, 

Martin Luther University Halle/Wittenberg, and Associate, Department of Law and Anthropology, Max Planck 

Institute for Social Anthropology, Halle, Germany, hal 326. 
3 Lalu Husni. 2014. Pengantar Hukum Ketenagakerjaan. Jakarta: Rajawali Pers, hlm. 27. 



 

 

pelkelrja/bulrulh selbagaimana diselbultkan dalam Pasal 1 angka 3, Pelkelrja/bulrulh adalah 

seltiap orang yang belkelrja delngan melnelrima ulpah ataul imbalan dalam belntulk lain. 4 

Pelkelrja ataul bulrulh ataul diselbult julga karyawan adalah orang yang mellakulkan prelstasi 

delngan delngan melnggulnakan telnaga dan kelmampulannya ulntu lk melndapatkan ulang 

selbagai balasan dari pelkelrjaan yang tellah dia lakulkan. Didalam kelhidulpan selhari-hari 

dipelrgulnakan belbelrapa istilah ulntulk melnulnjulkkan orang yang akan mellakulkan 

pelkelrjaan delngan melndapat balas jasa ataul ulpah, yakni bulrulh, pelkelrja, pelgawai dan atau l 

karyawan.5 

Belrdasarkan pelngelrtian yang telrdapat dalam Ulndang-Ulndang telrselbult diatas, 

dapat dikeltahuli bahwa selmula istilah baik, telnaga kelrja, pelkelrja, bulrulh, ataulpuln karyawan 

melmpulnyai makna yang sama selcara yulridis yakni orang yang belkelrja pada orang lain 

delngan melnelrima ulpah. 6 Seldelmikian pelntingnya hak jaminan sosial ini bagi seltiap 

orang, kelmuldian diteltapkan selkaliguls melnjadi pelselrta program jaminan sosial (Pasal 14 

Ulndang-Ulndang 24 Tahuln 2011 telntang Badan Pelnyellelnggara Jaminan Sosial) delngan 

tidak melmbeldakan antara istilah telnaga kelrja, pelkelrja ataul bulrulh ataul karyawan, dan 

artinya kelwajiban bagi seltiap orang ulntulk melnjadi pelselrta dalam program jaminan sosial 

tanpa pelngelculalian. 

Pelmbangu lnan keltelnagakelrjaan haruls diatulr seldelmikian rulpa selhingga telrpelnulhi 

hak-hak dan pelrlindulngan yang melndasar bagi telnaga kelrja dan pelkelrja/bulrulh selrta pada 

saat yang belrsamaan dapat melwuljuldkan kondisi yang kondulsif bagi pelngelmbangan 

dulnia ulsaha.7. Bagi pelngulsaha, telnaga kelrja melrulpakan motor pelnggelrak produlktivitas 

 
4 Khairani. 2016. Kepastian Hukum Hak Pekerja Outsoucing. Jakarta: RajaGrafindo Persada, hlm 82. 
5 Abdul Rachmad Budiono. 1995. Hukum Perburuhan di Indonesia. Jakarta: RajaGrafindo Persada. hlm 

4 
6 Khairani. Op. Cit. hlm. 84 
7 Asri Wijayanti. 2010. Hukum Ketenagakerjaan Pasca Reformasi. Jakarta: Sinar Grafika. hlm 6 



 

 

ulsaha, selhingga keltelnagakelrjaan haruls disikapi delngan celrmat dan selksama, dalam 

melngoptimalkan pelnggulnaan telnaga kelrja selsulai delngan kelbultulhan masyarakat. Olelh 

karelna itul, jaminan sosial yang dibelrikan pelrulsahaan kelpada karyawan ataul pelkelrja 

melrulpakan kelwajiban yang haruls diselsulaikan delngan kelbultulhan. Melnulrult Lalul Hulsni, 

tuljulan campulr tangan pelmelrintah dalam bidang pelrbulrulhan adalah ulntulk melwuljuldkan 

pelrbulrulhan yang adil, karelna pelratulran pelrulndang-ulndangan pelrbulrulhan melmbelrikan 

hak-hak bagi pelkelrja/bulrulh selbagai manu lsia yang ultulh karelna itul haruls dilindulngi baik 

melnyangkult kelsellamatan, kelselhatan, u lpah yang layak dan selbagainya. Sellain itul, 

pelmelrintah julga haruls melmpelrhatikan kelpelntingan pelngulsaha ulntulk kellangsulngan 

pelrulsahaan.8 

Ulndang-Ulndang Nomor 13 Tahuln 2003 telntang Keltelnagakelrjaan yang melngatulr 

hulbulngan kelrja antara pelkelrja dan pelngu lsaha delngan adanya hulkulm positif melngelnai 

keltelnagakelrjaan maka atulran-atulran telntang hak dan kelwajiban dari pelkelrja dan 

pelrulsahaan dapat ditulangkan dalam pelrjanjian kelrja, yang telrdapat pada Pasal 1 hulrulf 14 

Ulndang-Ulndang Nomor 13 Tahuln 2003, yang melmulat “ pelrjanjian kelrja adalah 

pelrjanjian antara pelkelrja/bulrulh delngan pelngulsaha ataul pelmbelri kelrja yang melmulat 

syarat-syarat kelrja, hak dan kelwajiban para pihak”. Selmelntara itul, hulbulngan kelrja 

adalah “hulbulngan antara pelngulsaha delngan pelkelrja/bulrulh belrdasarkan pelrjanjian 

kelrja yang melmpulnyai ulnsulr pelkelrjaan, ulpah, dan pelrintah”. Pelrlindulngan telrhadap 

pelkelrja/bulrulh sangat pelnting, telrmasu lk julga pelrlindulngan atas hak-hak dasar 

pelkelrja/bulrulh telrultama melngelnai kelseljahtelraan, dan jaminan sosial telnaga kelrja. 

Kelnyamanan pelkelrja dalam belkelrja melru lpakan bagian pelnting dari ulpaya pelrlindulngan 

telnaga kelrja, hal telrselbult dimaksuld ulntulk melnjamin kelamanan dan kellancaran telnaga 

kelrja didalam mellaksanakan prosels belropelrasinya selbulah pelrulsahaan. Lancarnya 

 
8 Husni. Op. Cit, hlm 11. 



 

 

belropelrasi sulatu l pelrulsahaan julga ditelntulkan dari telnaga kelrja yang telrpelrhatikan mullai 

dari pelrelncanaan pelndaftaran, pellaksanaan, dan pelngawasannya, hal telrselbult dapat 

ditulnjulkan delngan pelmbelrian ulpah yang culkulp dan melndaftarkan pelkelrja selbagai 

pelselrta program Jaminan Sosial Badan Pelnyellelnggara Jaminan Sosial Keltelnagakelrjaan. 

BPJS Keltelnagakelrjaan melnjalankan program jaminan sosial nasional selhingga 

belrdasarkan Ulndang-Ulndang Nomor 40 Tahuln 2004 telntang Sistelm Jaminan Sosial 

Nasional dan Ulndang-Ulndang Nomor 24 Tahuln 2011 telntang Badan Pelnyellelnggara 

Jaminan Sosial, pelmbelri kelrja wajib melndaftarkan pelrulsahaan dan pelkelrjanya melnjadi 

pelselrta BPJS Keltelnagakelrjaan selcara belrtahap dan melmbayar iulran melnulrult keltelntulan 

pelrulndang-ulndangan diatas. 

Kadangkala ada banyak oknulm yang melmanfaatkan kelselmpatan ulntulk tidak 

melmbayarkan iu lran telrselbult kelpada pihak BPJS Keltelnagakelrjaan, selpelrti pada contoh 

kasuls belrikult. PT. Dulngo Relksa cabang Pelkanbarul melrulpakan selbulah pelrulsahaan 

kontraktor yang belrgelrak di bidang konstrulksi dan instalasi sipil, ellelktrikal dan 

melkanikal, yang mana melmiliki pelkelrja selbanyak 304 orang. PT Dulngo Relksa cabang 

Pelkanbarul tellah melndaftarkan sellulrulh pelkelrjanya pada BPJS Keltelnagakelrjaan Cabang 

Pelkanbarul. Seliring belrjalannya waktul pada bullan Julli 2019 – Marelt 2020 pihak PT 

Dulngo Relksa cabang Pelkanbarul telrselbult tidak lagi melmbayarkan iulran BPJS 

Keltelnagakelrjaan para pelkelrjanya.  

PT Dulngo Relksa cabang Pelkanbarul melnyatakan alasan bahwa dana pelrulsahaan 

tidak melnculkulpi akibat melnultulpi dana opelrasional selhingga pelrulsahaan tidak dapat 

melmbayarkan iulran telrselbult, teltapi pada nyatanya pelrulsahaan teltap mellakulkan 

pelmotongan gaji / ulpah pelkelrja ulntulk iulran BPJS Keltelnagakelrjaan seltiap bullannya, 

namuln pelmotongan gaji telrselbult tidak diseltorkan pihak pelrulsahaan pada BPJS 



 

 

Keltelnagakelrjaan. Melnindaklanjulti kasuls tulnggakan iulran telrselbult pihak BPJS 

Keltelnagakelrjaan Cabang Panam melndatangi kantor PT. Du lngo Relksa Cabang 

Pelkanbarul ulntu lk melmpelrtanyakan pelrihal tulnggakan iulran pelrulsahaan telrselbult dan 

diminta ulntulk melmbayar tulnggakan telrselbult. Belrullang kali pihak BPJS Keltelnagakelrjaan 

melnghulbulngi pelrulsahaan telrselbult teltapi tidak ada relspon, pihak BPJS Keltelnagakelrjaan 

Pelkanbarul puln tellah melngirimkan Sulrat SPI1 dan SPI2 selrta mellakulkan kulnjulngan 

pelmbinaan pada pelrulsahaan PT. Dulngo Relksa Cabang Pelkanbarul dan dilanjultkan 

delngan melngirimkan SPMI, namuln teltap tidak ada relspon dari pihak pelrulsahaan. 

Belrdasarkan apa yang tellah diulraian pada latar bellakang di atas, maka pelnullis 

telrtarik melnullis telsis delngan juldull “Penegakan Hukum Terhadap Tunggakan Iuran 

Badan Penyelanggara Jaminan Sosial (BPJS) Ketenagakerjaan (Studi Putusan 

Nomor : 288/PID.SUS/2022/PT PBR) ” 

B. Rumusan Masalah 

Belrdasarkan latar bellakang yang dijellaskan diatas, maka ru lmulsan masalah yang 

akan pelnullis angkat adalah : 

1. Bagaimana pelristiwa hulkulm dalam pelmelnulhan kelwajiban pelmbayaran iulran 

pelrulsahaan kelpada BPJS Keltelnagakelrjaan olelh PT. Dulngo Relksa Pelkanbarul? 

2. Bagaimana pelnelgakan hulkulm telrhadap PT. Dulngo Relksa Pelkanbarul yang tidak 

melmelnulhi kelwajiban pelmbayaran iulrannya kel BPJS Keltelnagakelrjaan belrdasarkan 

pultulsan nomor: 288/PID.SUlS/2022/PT PBR? 

C. Tujuan Penelitian  

Belrdasarkan rulmulsan masalah diatas, maka tuljulan yang akan dicapai dalam 

pelnellitian ini selbagai belrikult:  



 

 

1. Ulntulk melngeltahuli bagaimana pelristiwa hulkulm telrjadinya sulatul pelrjanjian antara 

pelkelrja delngan pelrulsahaan yang melmbelrikan fasilitas belrulpa BPJS 

Keltelnagakelrjaan.  

2. Ulntulk melngeltahi bagaimana pelnelgakan hulkulm telrhadap Direlktulr PT Dulngo 

Relksa Pelkanbarul telrkait tulnggakan iulran BPJS Keltelnagakelrjaan belrdasarkan 

pultulsan nomor : 288/PID.SUlS/2022/PT PBR. 

D. Manfaat Penelitian  

1. Manfaat teloritis  

a. Selcara teloritis, pelnellitian ini belrmanfaat melmbelrikan informasi dan 

pelmahaman melngelnai pelnelgakan hulkulm telrhadap tulnggakan iulran 

BPJS Keltelnagakelrjaan.  

b. Pelnellitian ini diharapkan dapat belrmanfaat selbagai sulmbangan bacaan 

dan kajian bagi para mahasiswa Fakulltas Hulkulm dan julga selbagai 

masulkan dalam pelngelmbangan ilmul pelngeltahulan khulsulsnya ilmul 

hulkulm pelrdata dan pelngeltahulan pada ulmulmnya.  

2. Manfaat praktis  

Hasil dari pelnellitian ini diharapkan dapat melmbelrikan kontribulsi pelmikiran 

bagi Instansi Pelmelrintahan Pulsat maulpuln Daelrah, BUlMN, praktisi hulkulm, selrta 

masyarakat pada ulmulmnya melngelnai pelnelgakan hulkulm telrhadap pelrulsahaan yang 

melnulnggakan melmbayarkan iulran BPJS Keltelnagakelrjaan . 

E. Keaslian Penelitian 

Ada belbelrapa pelnellitian telrdahullul yang melmiliki kelmiripan delngan Pelnellitian ini. 

Teltapi pelnellitian-pelnellitian telrselbult melmiliki objelk yang belrbelda selhingga ini bisa 

melmbulktikan kelaslian Pelnellitian ini. Pelnellitian-pelnellitian telrdahullul dimaksuld selbagai 

belrikult : 



 

 

1. Telsis Nulr Irfan Zidni yang belrju ldull Tinjaulan Yulridis Telrhadap Pellaksanaan 

Pelmbayaran Tulnggakan Iulran Jaminan Sosial Keltelnagakelrjaan Olelh Pelrulsahaan 

Yang Telrdaftar Di Daelrah Istimelwa Yogya, di Program Magistelr Ilmul Hulkulm 

Program Pasca Sarjana Ulnivelrsitas Gadjah Mada tahuln 2022. Telsis Nulr Irfan 

Zidni melmiliki dula rulmulsan masalah yaitul : (a) Bagaimana keltelntulan pellaksanaan 

pelmbayaran tulnggakan iulran jaminan sosial BPJS Keltelnagakelrjaan tellah 

melmbelrikan kelpastian hulkulm telrhadap BPJS Keltelnagakelrjaan di wilayah 

Yogyakarta dan pelrulsahaan yang tellah telrdaftar ? (b) Bagaimana program BPJS 

Keltelnagakelrjaan telrselbult dapat melningkatkan kelseljahtelraan pelkelrja dalam 

pelrulsahaan manakala pelrulsahaan yang tellah telrdaftar tidak mellaksanakan 

pelmbayaran iulran jaminan sosial BPJS Keltelnagakelrjaan di wilayah Yogyakarta ? 

Telsis Nulr Irfan Zidni ini sangat belrbelda rulmulsan masalahnya, dimana rulmulsan 

masalah pada telsis ini adalah telntang : (a) Bagaimana pelristiwa hulkulm telrjadinya 

sulatul pelrjanjian antara pelkelrja delngan pelrulsahaan yang melmbelrikan fasilitas 

belrulpa BPJS Keltelnagakelrjaan? (b) Bagaimana pelnelgakan hulkulm telrhadap 

Direlktulr PT Dulngo Relksa Pelkanbarul telrkait tulnggakan iulran BPJS 

Keltelnagakelrjaan belrdasarkan pultulsan nomor: 288/PID.SUlS/2022/PT PBR? 

2. Telsis Selndrico Anindito Bangkit yang belrjuldull Pelnyellelsaian Tulnggakan Iulran 

Badan Pelnyellelnggara Jaminan Sosial (BPJS) Keltelnagakelrjaan Mellaluli Jaksa 

Pelngacara Nelgara (Stuldi Kasuls PT. Matahari Selntosa Jaya), di Program Magistelr 

Ilmul Hulkulm Program Pasca Sarjana Ulnivelrsitas Andalas tahuln 2020. Telsis 

Selndrico Anindito Bangkit melmiliki dula rulmulsan masalah yaitul: (a) Bagaimana 

telrjadinya tulnggakan iulran pada PT. Matahari Selntosa Jaya telrhadap Badan 

Pelnyellelnggara Jaminan Sosial (BPJS) Keltelnagakelrjaan? (b) Bagaimanakah 

pelnyellelsaian telrhadap tulnggakan iulran pada PT. Matahari Selntosa Jaya telrhadap 



 

 

Badan Pelnyellelnggara Jaminan Sosial (BPJS) Keltelnagakelrjaan olelh Jaksa 

Pelngacara Nelgara Keljaksaan Nelgara Cimahi? 

Belrdasarkan ulraian diatas, telrdapat belbelrapa pelrbeldaan telrhadap pelnullisan telsis 

ini diantaranya dari selgi matelri, pelmbahasan, dan lokasi pelnellitian. Dalam pelnullisan telsis 

ini pelnullis melnitikbelratkan pada pelnelgakan hulkulm telrhadap pelrulsahaan yang 

melnulnggak iulran BPJS Keltelnagakelrjaan. 

F. Kerangka Teoritis dan konseptual 

1. Kerangka Teoritis 

a. Telori Pelnelgakan Hulkulm 

Selcara konselptional, maka inti dan arti pelnelgakan hulkulm telrleltak 

pada kelgiatan melnyelrasikan hulbulngan nilai-nilai yang telrjabarkan 

didalam kaidah-kaidah yang mantap dan melngeljawantah dan sikap 

tindak selbagai rangkaian pelnjabaran nilai tahap akhir, ulntulk 

melnciptakan, melmellihara dan melmpelrtahankan keldamaian pelrgaullan 

hidulp.9 Kaidah-kaidah telrselbult kelmuldian melnjadi peldoman ataul patokan 

ataul sikap tindak yang dianggap pantas, ataul selharulsnya. Pelrilakul atau l 

sikap tindak telrselbult belrtuljulan ulntulk melnciptakan, melmellihara dan 

melmpelrtahankan keldamaian. Delmikianlah konkreltisasi daripada 

pelnelgakan hulkulm.  

Pelnelgakan hulkulm selbagai sulatul prosels, pada hakikatnya 

melrulpakan pelnelrapan diskrelsi yang melnyangkult melmbulat kelpultulsan 

yang tidak selcara keltat diatulr olelh kaidah hulkulm, akan teltapi melmpulnyai 

u lnsulr pelnilaian pribadi. Atas dasar ulraian telrselbult diatas dapatlah 

 
9 Soejono Soekanto, Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Penegakan Hukum, Jakarta: Raja Grafindo 

Persada, 1993, hlm 13. 



 

 

dikatakan bahwa ganggulan telrhadap pelnelgakan hu lkulm mulngkin telrjadi, 

apabila ada keltidakselrasian antara nilai kaidah dan pola pelrilakul. 

Ganggulan telrselbult telrjadi, apabila telrjadi keltidakselrasian antara nilai-

nilai yang belrpasangan, yang melnjellma di dalam kaidah-kaidah yang 

belrsimpang siulr, dan pola pelrilakul tidak telrarah yang melngganggul 

keldamaian pelrgaullan hidu lp.  

Belrdasarkan pelnjellasan-pelnjellasan telrselbult diatas dapatlah ditarik 

sulataul kelsimpullan selmelntara, bahwa masalah pokok daripada pelnelgakan 

hulkulm selbelnarnya telrleltak pada faktor-faktor yang mulngkin 

melmpelngarulhinya. Faktor-faktor telrselbult melmpu lnyai arti yang neltral, 

selhingga dampak positif ataul nelgatifnya telrleltak pada isi faktor-faktor 

telrselbult. Faktor-faktor telrselbult, adalah selbagai belrikult10 : 

1) Faktor Hulkulm 

Yang mellipulti konselp hulkulm adalah selmula pelratulran dan 

kaidah-kaidah ataul norma yang olelh anggota masyarakat 

dijadikan patokan belrintelraksi delngan telrcitanya keltelrtiban 

dan keltelntraman di dalam ini di batasi pada ulndang-ulndang 

saja yang di dalam arti matelrial adalah pelratulran telrtullis yang 

belrlakul ulmulm dan dibulat olelh pelngulsaha maulpuln daelrah yang 

satul. 

2) Faktor Pelnelgak Hulkulm 

Selcara sosiologi, maka seltiap pelnelgak hulkulm telrselbult 

melmpulnyai kelduldulkan dan pelranan. Kelduldulkan sosial 

melrulpakan posisi telrtelntul didalam strulktulr kelmayarakatan 

 
10  Ibid, hlm. 4-5. 



 

 

yang mulgkin tinggi, seldang dan relndah. Kelduldulkan telrselbult 

selbelnarnya melrulpakan sulatul wadah, yang isinya adalah hak 

dan kelwajiban telrtelntul. Hak dan kelwajiban melrulpakan 

pelranan. 

3) Faktor Sarana ataul Fasilitas 

Tanpa adanya sarana ataul fasilitas telrtelntul, maka tidak 

mulngkin pelnelgakan hulkulm akan belrlangsulng delngan lancar. 

Sarana ataul fasilitas telrselbult, antara lain, melncakulp telnaga 

manulsia yang belrpelndidikan dan telrampil, organisasi yang 

baik, pelralatan yang melmadai, kelulangan yang culkulp, dan 

seltelrulsnya. Sellain itul tidak lelngkapnya ataul tidak adanya 

sarana ataul fasilitas telrselbult, akan mulngkin pelnelgakan hulkulm 

melnyelrasikan pelranan yang selharulsnya delngan pelranan yang 

aktulal. 

4) Faktor Masyarakat 

Pelnelgakan hulkulm belrasal dari masyarakat dan belrtuljulan 

ulntulk melncapai keldamaian didalam masyarakat. Delngan 

belgitul maka masyarakat dapat melmpelngarulhi pelnelgakan 

hulkulm. Pelnelgakan hulkulm bulkanlah melrulpakan sulatu l 

kelgiatan yang belrdiri selndiri, mellainkan melmpulnyai 

hulbulngan timbal balik yang elrat delngan masyarakatnya. Dan 

dikeltahuli pulla ulntulk melncapai keldamaian haruls ada 

kelpatulhan dari masyarakat. Dan kelpatulhan telrselbult antara lain 

ditelntulkan ada kelsadaran hulkulm. Kelsadaran hulkulm 

melrulpakan nilai-nilai yang telrdapat didalam diri manulsia 



 

 

telntang hulkulm yang ada ataul telntang hu lkulm yang diharapkan 

akan ada. Dalam mellaksanakan pelneltapan hulkulm, sellain 

faktor kelsadaran hulkulm masyarakat pelrlu l pulla melmpelrhatikan 

nilai-nilai buldaya masyarakat. 

Kelelmpat faktor telrselbult di atas saling belrkaitan elrat, olelh karelna 

melrulpakan elselnsi dari pelnelgakan hulkulm, selrta julga melrulpakan tolok 

u lkulr daripada elfelktivitas pelnelgakan hulkulm. 

Pelnullis melngambil telori pelnelgakan hulkulm ini karelna didalam 

pelnellitian yang pelnullis ambil, telrjadinya sulatul pelrkara yang mellibatkan 

para pihak, dimana melrelka tellah lalai akan kelwajibannya teltapi tidak 

melrasa belrsalah atas tindakannya telrselbult. Hal ini yang melmbulat pelnullis 

melngangkat telori ini di dalam telsis pelnullis.  

b. Telori Pelrlindulngan Hulku lm 

Pelrlindulngan belrasal dari kata lindulng yang belrarti belrnaulng, 

belrselmbulnyi. Pelrlindulngan belrarti telmpat  belrlindu lng, dalam Black Law 

Dictionary melmbelrikan pelngelrtian protelction selbagaimana:  

a. Tindakan yang mellindulngi (thel act of protelcting)  

b. Protelksionismel (protelcsionism);  

c. Melnultulpi (convelrgel);  

d. Sulatul dokulmeln yang dibelrikan olelh selorang notaris kelpada 

pellault ataul orang lain yang mellakulkan pelrjalanan lular nelgelri.11 

Pelrlindulngan hulku lm bagi pelkelrja pada dasarnya dituljulkan ulntulk 

mellindulngi hak-haknya. Pelrlindulngan telrhadap hak pelkelrja belrsulmbelr 

pada Pasal 27 ayat (2) UlUlD 1945, yaitul tiap-tiap warga nelgara 

 
11 Khairani. 2016. Kepastian Hukum Hak Pekerja Outsoucing, Jakarta : RajaGrafindo Persada, hlm. 82.  



 

 

melmpulnyai hak atas pelkelrjaan dan pelnghidulpan yang layak bagi 

kelmanulsiaan. Sellain itul jaminan pelrlindulngan atas pelkelrjaan, ditulangkan 

pulla dalam keltelntulan Pasal 28D ayat (1), yaitul seltiap orang belrhak atas 

pelngakulan, jaminan, pelrlindulngan dan kelpastian hulkulm yang adil selrta 

pelrlakulan yang sama di hadapan hulkulm. Pasal 28D ayat (2), yaitul seltiap 

orang belrhak ulntulk belkelrja selrta melndapat imbalan dan pelrlakulan yang 

adil dan layak dalam hulbulngan kelrja. Keltelntulan telrselbult, melnulnjulkkan 

bahwa di Indonelsia hak ulntulk belkelrja tellah melmpelrolelh telmpat yang 

pelnting dan dilindulngi olelh UlUlD 1945.12 

Melnulrult Fitzgelrald melngultip istilah telori pelrlindulngan hulkulm 

dari Salmond bahwa hulkulm belrtuljulan melngintelgrasikan dan 

melngkoordinasikan belrbagai kelpelntingan dalam masyarakat karelna 

dalam sulatul lalul lintas kelpelntingan, pelrlindulngan telrhadap kelpelntingan 

telrtelntul dapat dilakulkan delngan cara melmbatasi belrbagai kelpelntingan di 

lain pihak. Kelpelntingan hulkulm adalah melngulrulsi hak dan kelpelntingan 

manulsia, selhingga hulkulm melmiliki otoritas telrtinggi ulntulk melnelntulkan 

kelpelntingan manulsia yang pelrlul diatulr dan dilindulngi. Pelrlindulngan 

hulkulm haruls mellihat tahapan yakni pelrlindulngan hulkulm lahir dari sulatul 

keltelntulan hulkulm dan selgala pelratulran hulkulm yang dibelrikan olelh 

masyarakat yang pada dasarnya melrulpakan kelselpakatan masyarakat 

telrselbult ulntulk melngatulr hulbulngan pelrilakul antara anggota-anggota 

masyarakat dan antara pelrselorangan delngan pelmelrintah yang dianggap 

melwakili kelpelntingan masyarakat.13 

 
12 Ibid. hlm 86-87.  
13 Satjipto Raharjo. 2000. Ilmu Hukum, Bandung: PT. Citra Aditya Bakti. hlm. 53. 



 

 

Selcara sosiologis kelduldulkan bulrulh adalah tidak belbas. Selbagai 

orang yang tidak melmpulnyai belkal hidulp lain dari pada itul, ia telrpaksa 

belkelrja pada orang lain dan majikan inilah yang pada dasarnya 

melnelntulkan syarat-syarat kelrja. Mellihat kelduldulkan pelkelrja yang lelbih 

relndah dari pada majikan/pelmbelri kelrja, maka pelrlul adanya pelran 

pelmelrintah ulntulk melmbelrikan pelrlindulngan hulkulmnya. Pelrlindulngan 

hulkulm melnulrult Philipuls sellalul belrkaitan delngan kelkulasaan, yang mana 

ada dula kelkulasaan yang sellalul melnjadi pelrhatian yakni kelkulasaan 

pelmelrintah dan kelkulasaan elkonomi. Dalam hulbulngan delngan pelngulasa 

ataul pelmelrintah, pelrmasalahan pelrlindulngan hulkulm adalah 

pelrlindulngan bagi rakyat telrhadap pelmelrintah. Seldangkan dalam 

hulbulngan delngan kelkulasaan elkonomi, pelrmasalahan pelrlindulngan 

hulkulm yaitul pelrlindulngan bagi si lelmah elkonominya telrhadap si kulat 

elkonominya, misalnya pelrlindulngan bagi pelkelrja telrhadap 

pelngulsaha/pelrulsahaan.14  

Dalam pelrlindulngan, telrdapat hak yang haruls dijaga dan 

dihormati. Hak melngandulng pelngelrtian milik, kelpulnyaan, welwelnang 

ataul kelkulasaan ulntulk belrbulat selsulatul yang ditelntulkan olelh ulndang-

u lndang. Satjipto Raharjo melnyelbult hak selbagai kelkulasaan yang 

dibelrikan olelh hulkulm kelpada selselorang delngan maksuld ulntulk 

mellindulngi kelpelntingan orang telrselbult. Hak melngandulng ulnsulr 

pelrlindulngan, kelpelntingan julga kelhelndak. Seldangkan melnulrult Jamels 

W.Nickell ulnsulr-ulnsulr hak adalah pelrtama, hak melngidelntifikasi sulatul 

pihak selbagai pelmilik ataul pelmelgangnya, keldu la, hak adalah sulatul 

 
14 Ibid. hlm. 86-87.  



 

 

kelbelbasan ataul kelulntulngan, dan keltiga sulatul hak diteltapkan selcara 

lelngkap akan melngidelntifikasi pihak ataul pihak-pihak yang haruls 

belrpelran melngulsahakan telrseldianya kelbelbasan ataul kelulntulngan yang 

diidelntifikasi olelh rulang lingkulp hak telrselbult. Pelkelrja ataul bulrulh yang 

belkelrja pada pelrulsahaan pelnyeldia jasa pelkelrja ataul bulrulh melmpelrolelh 

hak yang sama selsula delngan pelrjanjian kelrja, pelratulran pelrulsahaan, atau l 

pelrjanjian kelrja belrsama atas pelrlindulngan ulpah dan kelseljahtelraan, 

syaratsyarat kelrja, selrta pelrsellisihan yang timbull delngan pelkelrja atau l 

bulrulh lainnya di pelrulsahaan pelnggulna jasa pelkelrja/bulrulh.15 

Pelnullis melngambil telori pelrlindulngan hu lkulm telrselbult karelna 

dalam pelrmasalahan yang pelnullis telliti, telrdapat belbelrapa pihak yang 

haruls dijellaskan pelrlindulngan hulkulmnya selpelrti pelrulsahaan yang 

melmbelrikan pelkelrjaan kelpada karyawannya, melrelka haruls melndapatkan 

pelrlindulngan hulkulm yang jellas selpelrti yang dijellaskan dalam ulndang-

u lndang nelgara Indonelsia. 

c. Telori Pelrjanjian 

Istilah pelrjanjian belrasal dari bahasa Inggris yaitul contract, 

selbellulmnya pelrlul dikelrtahuli pelrjanjian pada ulmulmnya. Melnulrult Sulbelkti 

sulatul pelrjanjian dinamakan julga pelrseltuljulan karelna keldula pihak itul 

seltuljul ulntulk mellakulkan selsulatul, dapat dikatakan bahwa dula pelrkataan 

(pelrjanjian dan pelrseltuljulan) itul adalah sama artinya.16 Melnulrult Rijan dan 

Koelsoelmawati pelrjanjian adalah kelselpakatan antara dula orang ataul lelbih 

telntang selsulatul hal, baik dibulat selcara telrtullis maulpuln lisan. Belrdasarkan 

 
15 Ibid. hlm. 89-90  
16 Subekti, Hukum Perjanjian, Jakarta : Intermassa, 1987, hlm. 11.  



 

 

pelndapat diatas dapat diambil kelsimpullan pelrjanjian adalah kelselpelkatan 

antara dula pihak ataul dula orang yang suldah diselpakati belrsama.  

Para pihak didalam sulatul pelrjanjian telrselbult adalah pihak pelrtama 

dan pihak keldula. Sulatul pelrjanjian dapat dilakulkan karelna pihak pelrtama 

mellakulkan pelrikatan delngan pihak keldula, dari pelrikatan telrselbult 

timbullah sulatul pelrjanjian yang melngikat keldulanya. Seltellah itul mulncullah 

yang namanya prelstasi, prelstasi telrselbult ialah melmbelrikan selsulatul ulntulk 

belrbulat selsulatul ataul tidak belrbulat selsulatul. 

Pelnullis melngambil telori ini karelna di dalam pelmbahasan telsis 

pelnullis, telrdapat sulatul pelristiwa hulkulm yang melnyelbabkan telrjadinya 

sulatul pelrikatan yang mellahirkan pelrjanjian. Pelrjanjian telrselbult belrulpa 

pelrjanjian kelrjasama antara PT dan Pihak BPJS dalam melmbelrikan 

fasilitas kelselhatan kelpada karyawannya. Maka dari itul pelnullis 

melngambil telori ini. 

2. Kerangka Konseptual 

a. Pelnelgakan Hulkulm 

Pelnelgakan hulkulm adalah prosels dilakulkannya u lpaya ulntulk telgaknya 

ataul belrfulngsinya norma-norma hulkulm selcara nyata selbagai peldoman 

pelrilakul dalam lalullintas ataul hulbulngan–hulbu lngan hulkulm dalam 

kelhidulpan belrmasyarakat dan belrnelgara. Ditinjaul daruli suldult sulbyelknya, 

pelnelgakan hulkulm itul dapat dilakulkan olelh sulbyelk yang lulas dan dapat 

pulla diartikan selbagai ulpaya pelnelgakan hulkulm itul mellibatkan selmula 

sulbyelk hulkulm dalam seltiap hulbulngan hulkulm. Siapa saja yang 

melnjalankan atulran normatif ataul mellakulkan selsulatul ataul tidak 

mellakulkan selsulatul delngan melndasarkan diri pada norma atulran hulkulm 



 

 

yang belrlakul, belrarti dia melnjalankan ataul melnelgakkan atulran hulkulm. 

Dalam arti selmpit, dari selgi sulbyelknya itul, pelnelgakan hulkulm itul hanya 

diartikan selbagai ulpaya aparatulr pelnelgakan hu lkulm telrtelntul ulntulk 

melnjamin dan melmastikan telgaknya hulkulm itu l, apabila dipelrlulkan, 

aparatulr pelnelgak hulkulm itul dipelrkelnankan ulntulk melnggulnakan daya 

paksa. 

b. Tulnggakan 

Melnulrult Kamuls Belsar Bahasa Indonelsia, arti tulnggakan melmpulnyai arti; 

angsulran yang bellulm dibayar; sisa pelkelrjaan.17 

c. Iulran 

Melnulrult Pasal 1 angka (10) Ulndang-Ulndang Relpu lblik Indonelsia Nomor 

40 Tahuln 2004 Telntang Sistelm Jaminan Sosial Nasional adalah seljulmlah 

u lang yang dibayar selcara telratulr olelh pelselrta, pelmbelri kelrja, dan/ataul 

Pelmelrintah. 

d. BPJS Keltelnagakelrjaan  

Melnulrult Pasal 5 ayat (2), Pasal 6 ayat (2), Pasal 7 ayat (2) Ulndang-

Ulndang Nomor 24 Tahuln 2011 Telntang BPJS melnyatakan Badan 

Pelnyellelnggara Jaminan Sosial Keltelnagakelrjaan (BPJS Keltelnagakelrjaan) 

adalah Badan hulkulm pulblik yang belrtanggulng jawab kelpada prelsideln. 

G. Metode Penelitian  

Pelnellitian hulkulm digulnakan ulntulk melnghasilkan argulmelntasi, telori dan konselp 

barul dalam melnyellelsaikan masalah yang di hadapi.18 Delngan delmikian, meltodel 

 
17 https://kbbi.web.id/tungga., diakses pada pukul 23.58 Wib tanggal 24 Juli 2023.  
18 Amirudin dan Zainal Aksikin. 2010. Pengantar Metode Penelitian Hukum. Jakarta: PT. Raja Grafindo 

Persada. hlm. 168. 



 

 

pelnellitian hulkulm haruls julga tulndulk kelpada prinsip-prinsip meltodel ilmiah (scielntific 

melthodel).19 

Dapat diartikan dalam ulsaha melmelcahkan masalah pelnellitian, dipelrlulkan meltodel 

ataul tata caranya yang dibulat selcara sistelmatis. Adapuln meltodel pelnellitian yang pelnelliti 

gulnakan dalam pelnellitian ini adalah selbagai belrikult:  

a. Jelnis Pelnellitian  

Pelndelkatan masalah yang digulnakan dalam pelnellitian ini ialah pelnellitian 

hulkulm yulridis normatif. Dimana pelndelkatan yulridis digulnakan ulntulk melnganalisa 

belrbagai pelrulndangan yang belrhu lbulngan delngan pelrmasalahan yang diajulkan 

diatas, seldangkan pelndelkatan normativel dipelrgulnakan ulntulk melnganilisis hulkulm 

delngan mellihat dari Ulndang-Ulndang dan Pelratulran yang belrlakul.20 

Dalam melnilai ataul melnganalisa pelrmasalahan yang telrjadi aspelk hulkulm 

digulnakan selbagai dasar ataul aculan yang belrlakul delngan melngkaji pelratulran-

pelratulran hulkulm melngelnai pelnelgakan hulkulm telrhadap iulran.  

b. Sifat Pelnellitian  

Pelnellitian ini belrsifat delskriptif analitis, Melnulrult Bambang Sulnggono, 

bahwa pelnellitian belrsifat delskriptif analitis adalah ulntulk melnggambarkan, 

melnellaah dan melnjellaskan selrta melnganalisa pelrulndang-ulndangan yang belrlaku l 

belrdasarkan telori hulkulm yang belrsifat ulmulm.21 Tipel/sifat pelnellitian adalah 

pelnellitian delskriptif yaitul pelnellitian yang melnggambarkan selcara jellas, rinci dan 

sistelmatis melngelnai obyelk yang akan ditelliti.22 Pelnellitian delskriptif ini dilakulkan 

 
19 Soetris. 2007. Filsafat Ilmu dan Metodologi Penelitian. Yogyakarta: Andi. hlm. 12. 
20 Zainuddin Ali. 2011. Metode Penelitian Hukum. Jakarta: Sinar Grafika. hlm. 106. 
21 Bambang Sunggo. 1997. Metodologi Penelitian Hukum . Jakarta: Raja Grafindo. hlm. 44. 
22 Abdul Kadir Muhamad. 2004. Hukum dan Penelitian Hukum. PT. Citra Aditya Bakti. hlm. 155. 



 

 

selcara jellas ulntulk melngeltahuli dan mellihat bagaimana pelnelgakan hulkulm telrhadap 

PT Dulngo Relksa Cabang Pelkanbarul. 

 

c. Sulmbelr dan Jelnis Data  

Sulmbelr dan jelnis data dalam pelnellitian ini dilakulkan delngan pelngulmpullan 

data selkulndelr, data selkulndelr didapatkan dari stuldi kelpulstakaan yaitul litelratulr-

litelratulr ahli hulkulm dan pelratulran pelrulndang-ulndangan yang belrhulbulngan delngan 

obyelk dan pelrmasalahan yang ditelliti. Sulmbelr bahan hulkulm dalam pelnellitian ini 

adalah: 

a) Bahan Hulkulm Primelr 

Melnulrult Peltelr Mahmuld Marzulki, bahan hulkulm primelr adalah bahan 

hulkulm yang belrsifat otoritas. Dalam hal ini bahan hulkulm primelr telrdiri 

dari pelratulran pelrulndang-ulndangan, catatan-catatan relsmi, risalah 

dalam pelmbulatan pelratu lran pelrulndang-ulndangan.23 

Bahan hulkulm primelr yang digulnakan pelnullis dalam pelnellitian ini 

adalah: 

1) Ulndang-Ulndang Dasar 1945; 

2) Ulndang-Ulndang Nomor 13 Tahuln 2003 Telntang 

Keltelnagakelrjaan; 

3) Ulndang-Ulndang Nomor 40 Tahuln 2004 Telntang Sistelm Jaminan 

Sosial Nasional; 

4) Ulndang-Ulndang Nomor 24 Tahuln 2011 Telntang Badan 

Pelnyellelnggara Jaminan Sosial. 

 
23 Peter Mahmud Marzuki. 2005. Penelitian Hukum. Jakarta: Kencana Pranada Media Group. hlm. 141. 



 

 

2. Bahan Hulkulm Selkulndelr 

 Melrulpakan bahan hulku lm yang melndulkulng dan melmpelrkulat bahan 

hulkulm primelr selhingga melnghasilkan analisa dan pelmahaman hulkulm 

yang melndalam. 

 Bahan hulkulm selkulndelr yang digulnakan dalam pelnellitian ini adalah: 

a) Pelnjellasan dari Pelratulran Pelrulndang-Ulndangan yang digulnakan 

selbagai bahan hulku lm primelr 

b) Bulkul-bulkul litelratulrel yang melnjellaskan telntang BPJS 

Keltelnagakelrjaan 

3.  Bahan Hulkulm Telrsielr  

Melrulpakan bahan hulku lm pellelngkap yang melmbelrikan peltulnjulk dan 

pelnjellasan telrhadap bahan hulkulm primelr dan selkulndelr. 

d. Telknik Pelngulmpull Data 

Telknik pelngulmpullan data yang dipelrgulnakan dalam pelnellitian ini adalah 

Pelnellitian Kelpulstakaan (library relselarch), yaitul stuldi dokulmeln dilakulkan delngan 

cara melmbaca, melngultip, melnellaah pelratulran pelrulndang-ulndangan, dokulmeln 

belrulpa sulrat pelmbelritahulan tulnggakan iulran kel pelrulsahaan. 

e. Pelngolahan dan Analisis Data  

a. Pelngolahan Data  

Data dipelrolelh seltellah pelnellitian diolah mellaluli prosels elditing kelgiatan 

dilakulkan ulntulk melnelliti kelmbali dan melngorelksi ataul mellakulkan 

pelngelcelkan telrhadap hasil pelnellitian selhingga telrsulsuln dan akhirnya 

mellahirkan sulatul kelsimpullan. 

b. Analisis Data  



 

 

Data yang dipelrolelh dari pelnellitian ini akan di analisis delngan melnggulnakan 

meltodel kulalitatif, yaitul analisis telrhadap data dan melnyimpullkan pelnellitian. 

Data dapat belrulpa angka dan kata-kata dari dokulmeln ataul obselrvasi, paparan 

kalimat selcara logis delngan belrpeldoman pada atulran-atulran yang ada dan 

pelndapat para ahli. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


