
 

BAB 5 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan  

 Berdasarkan penelitian yang telah diteliti mengenai impression management 

Wakil Gubernur Sumatera Barat melalui media Instagram @joinaldy, peneliti 

mendapatkan kesimpulan sebagai berikut: 

1. Perkembangan zaman membuat impression management mengikuti 

perubahan-perubahan yang ada. Impression management yang biasa 

dilakukan secara langsung sekarang dapat dilakukan secara online melalui 

media sosial. Audy Joinaldy melalui akun instagramnya @joinaldy 

melakukan impression management untuk membangun dan 

mempertahankan kesannya sebagai Wakil Gubernur Sumatera Barat. 

Melalui akun @joinaldy, Audy menjadikannya sebagai jembatan antara 

pemerintah dengan masyarakat dalam menyebarkan informasi ataupun 

menerima aspirasi masyarakat melalui Instagram. Konten yang beragam 

membuat khalayak Instagram ramai mengunjungi dan berkomentar di akun 

@joinaldy. Adapun konten yang diunggah berupa kegiatan seputar politik, 

sosial, budaya, ekonomi bahkan lelucon untuk menghibur khalayak 

Instagram.  

2. Akun @joinaldy menggunakan lima strategi yang dikembangkan oleh Jones 

& Pittman yaitu ingratation, self-promotion, exemplification, supplication 

dan intimidation. Dalam akun @joinaldy, Audy ingin dikenal sebagai sosok 

pemimpin yang berintegritas dan bermoral dengan mengajak khalayak 



 

untuk berpikir dan melakukan hal yang positif. Terbukti dengan strategi 

yang banyak digunakan adalah strategi exemplification.  

5.2 Saran  

1. Bagi Audy dan tim pengelola Instagram @joinaldy sebaiknya 

memperhatikan strategi intimidation agar tidak mempengaruhi kesan yang 

telah dibangun. Strategi intimidation sebaiknya digunakan pada momen-

momen tertentu untuk menciptakan kesan bahwa seorang pemimpin 

memiliki ketegasan dalam menindak orang-orang yang mengganggu 

masyarakat dan pelanggaran lai nnya.  

2. Bagi peneliti selanjutnya yang akan melakukan penelitian serupa 

diharapkan agar dapat menggali panggung depan dan panggung belakang 

Audy sebagai Wakil Gubernur Sumatera Barat di masa mendekati akhir 

priode jabatannya.  
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