BAB IV

PENUTUP

4.1 Kesimpulan

Bedasarkan pembahasan yang terdapat pada bab sebelumnya, maka dapat

disimpulkan bahwa:

1. Dalam meningkatkan kualitas maupun kuantitas dalam pengelolaan sampah
yang lebih baik kedepannya maka dibutuhkan upaya dari pengurus Bank
Sampah Lidah Mertua salah satunya menigkatkan nasabah. Upaya tersebut
dibagi menjadi dua yaitu dalam meningkatkan masyarakat menjadi nasabah
dan meningkatkan nasabah pasif menjadi nasabah aktif. Didalam
meningkatkan masyarakat: menjadi nasabah adanya upaya yang dilakukan
seperti melaksanakan sosialiasi dan melakukan komunikasi personal. Serta
untuk menjadikan nasabah pasif menjadi nasabah aktif dilakukakan dengan
cara edukasi, pemberian layanan jemput sampah, memberikan insentif dan
penyesuaian jadwal operasional serta memanfaatkan whatssapp grup sebagai
sarana informasi.

2. Setelah adanya upaya dari dalam maupun dukungan dari pihak luar, Bank
sampah Lidah mertua memiliki hasil dari kegiatan pengelolaan yaitu
kesadaran memilah sampah, peningkatan dalam jumlah dan jenis sampah

yang disetorkan serta melihat hasil peningkatan penjualan sampah.



4.2 Saran

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan peneliti dengan judul “Upaya
pengurus Bank Sampah Lidah Mertua dalam meningkatkan partisipasi masyarakat
sebagai nasabah” maka ada beberapa saran yang akan peneliti berikan, yaitu:
1. Diharapkan pengurus Bank sampah Lidah Mertua menambah kegiatan rutin
seperti pelatihan daur ulang sampah kepada masyarakat Kelurahan Bungo
Pasang agar nasabah-bertambah dan bergabung ke dalam kegiatan di Bank
Sampah Lidah Mertua.

2. Diharapkan lembaga yang memberikan terlibat ke Bank Sampah Lidah

Mertua memberikan dukungan/kegiatan yang berkelanjutan.



