
 

 

 

 

BAB IV 

PENUTUP 

 

4.1 Simpulan 

 

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa prinsip kesantunan 

yang dipatuhi di Pasar Balai Panjang Sungai Pua, Kecamatan Sungai Pua, 

Kabupaten Agam lebih dominan daripada prinsip kesantunan yang dilanggar. 

Bentuk pematuhan prinsip kesantunan terjadi pada 4 maksim, yakni maksim 

kebijaksanaan, maksim kedermawanan, maksim kerendahan hati, dan maksim 

kesimpatian. Adapun maksim yang terdapat pelanggaran dan pematuhan prinsip 

kesantunan terjadi pada maksim pujian dan maksim kesepakatan. 

Dari hasil tersebut dapat disimpulkan bahwa kesantunan di Pasar Balai 

Panjang Sungai Pua, Kecamatan Sungai Pua, Kabupaten Agam masih terjaga 

karena hanya terdapat 2 maksim prinsip kesantunan yang terdapat pelanggaran. 

4.2 Saran 

 

Setiap penelitian butuh banyak saran yang membangun dan berguna untuk 

menyempurnakan suatu penelitian. Mengingat masih banyak hal yang perlu diteliti 

mengenai fenomena kebahasaan yang terjadi pada interaksi pengunjung Pasar Balai 

Panjang Sungai Pua, Kecamatan Sungai Pua, Kabupaten Agam, diharapkan adanya 

penelitian yang menggali lebih rinci mengenai fenomena kebahasaan dengan 

menggunakan berbagai macam teori lainnya. Lalu sebagai pengguna bahasa yang 

baik hendaklah menjunjung tinggi nilai-nilai kesopanan dalam berbahasa. 

Hendaklah hasil penelitian ini dapat meningkatkan kesantunan dalam 



 

 

 

 

berkomunikasi di kegiatan sosial masyarakat. Kemudian hasil penelitian ini dapat 

dimanfaatkan sebagai referensi bagi penelitian selanjutnya. 

 


