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ABSTRAK 

Keselamatan pasien merupakan pengurangan risiko bahaya yang tidak perlu 

terkait dengan perawatan kesehatan seminimal mungkin. Keluarga pasien 

membutuhkan pengetahuan yang baik untuk berperan dalam mencegah pasien 

terjatuh. Selama ini edukasi melalui media Poster dan Leaflet belum pernah 

dilakukan di ruangan ini. Tujuan peneliti adalah melihat pengaruh edukasi 

pencegahan risiko jatuh menggunakan media leaflet dan poster terhadap pengetahuan 

keluarga pasien di Ruang Dahlia RSUP Dr. M.Djamil. Analisa yang digunakan 

menggunakan analisa univariat untuk mengetahui karakteristik responden, tingkat 

pengetahuan sebelum dan sesudah diberikan edukasi dan analisa bivariat 

menggunakan uji Wilcoxon untuk melihat pengaruh edukasi terhadap tingkat 

pengetahuan. Hasil yang didapatkan yaitu terdapat pengaruh edukasi pencegahan 

risiko jatuh menggunakan media leaflet dan poster terhadap pengetahuan keluarga 

pasien pada pre dan post test dengan nilai p value 0,000. Survey tingkat pengetahuan 

keluarga tentang manajemen resiko jatuh melalui kuesioner mendapatkan hasil 

temuan dari 24 keluarga pasien terdapat sebelum diberikan edukasi 15 orang (62,5%) 

tingkat pengetahuan kurang dan setelah diberikan edukasi 12 orang (50,0%) tingkat 

pengetahuan tinggi.. Intervensi edukasi keluarga terbukti efektif meningkatkan 

pengetahuan. Diharapkan perawat dapat memberikan edukasi kepada keluarga pasien 

untuk meningkatkan pengetahuan keluarga dalam mengoptimalkan edukasi 

manajemen resiko jatuh dengan menerapkan evidence base yang telah terbukti 

meningkatkan pengetahuan keluarga pasien. 
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  ABSTRACT 

Patient safety is the reduction of the risk of unnecessary harm associated with 

health care to a minimum. The patient's family needs good knowledge to play a role 

in preventing the patient from falling. So far, education through posters and leaflets 

has never been done in this room. The aim of the researchers was to see the effect of 

fall risk prevention education using leaflets and posters on the knowledge of the 

patient's family in the Dahlia Room, RSUP Dr. M. Djamil. The analysis used used 

univariate analysis to determine the characteristics of the respondents, the level of 

knowledge before and after being given education and bivariate analysis using the 

Wilcoxon test to see the effect of education on the level of knowledge. The results 

obtained were that there was an effect of fall risk prevention education using leaflets 

and posters on the knowledge of the patient's family in the pre and post test with a p 

value of 0.000. A survey of the level of family knowledge about fall risk management 

through a questionnaire obtained findings from 24 patient families that before being 

given education, 15 people (62.5%) had a low level of knowledge and after being 

given education, 12 people (50.0%) had a high level of knowledge. Family education 

interventions have proven to be effective in increasing knowledge. It is expected that 

nurses can provide education to the patient's family to increase family knowledge in 

optimizing fall risk management education by applying an evidence base that has 

been proven to increase patient family knowledge. 
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