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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui keterkaitan perilaku konsumen generasi milenial, online trust, dan
keputusan pembelian online pada toko-online lazada di Kota Padang. ' Populasi pada penelitian ini adalah generasi
milenial yang ada di Kota Padang. Teknik pengambilan sampel yang digunakan pada penelitian ini adalah
nonprobability sampling dengan menggunakan metode purposive sampling yaitu dengan kriteria atau karakteristik
generasi milenial yang pemah melakukan ke; utusan pembehan pada toko online lazada di Kota Padang. Sampel
penelitian ini yaitu sebanyak 110 orang. geaetam ilenial dl Kﬁta Padang Pengolahan data pada penelitian ini
dilakukan dengan menggunakan PLS (Pa east
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