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ABSTRACT 

This study aims to determine the level of compliance and 

understanding of MSME taxpayers in paying income tax, as well as knowing 

the perceptions and constraints faced by MSMEs in Agam District in paying 

off obligations as taxpayers. The research model used was descriptive 

qualitative and used primary data collected through interviews and 

questionnaires, with a sample of 50 MSMEs in the Agam Regency region 

which had gross circulation above Rp 50,000,000 and were randomly 

selected using non probability sampling and purpose sampling methods. The 

results showed that the level of compliance and understanding of MSMEs in 

the Agam Regency region was still quite low, seen from the ownership of 

NPWP and poor SPT reporting. the perception of taxpayers on the 

importance of tax collection is quite good, and the constraints faced by 

MSMEs in the Agam district are the high MSME tax rates. 
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ABSTRAK 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat kepatuhan dan 

pemahaman wajib pajak UMKM dalam membayar pajak penghasilan, serta 

mengetahui bagaimana persepsi dan kendala yang dihadapi UMKM di 

Kabupaten Agam dalam melunasi kewajiban sebagai wajib pajak.  Model 

penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dan menggunakan 

data primer yang dikumpulkan melalui wawancara dan kuisioner, dengan 

sampel 50 UMKM di wilayah Kabupaten Agam yang memiliki peredaran 

bruto diatas Rp 50.000.000 dan dipilih secara acak menggunakan metode 

non probability sampling dan purpose sampling. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa tingkat kepatuhan dan pemahaman UMKM di wilayah 

Kabupaten Agam masih cukup rendah dilihat dari kepemilikian NPWP dan 

pelaporan SPT yang kurang baik. persepsi wajib pajak akan pentingnya 

pemungutan pajak cukup baik,  serta kendala yang dihadapi UMKM di 

wilayah kabupaten Agam adalah tarif pajak UMKM yang terlalu tinggi. 
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