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Abstrak 

 

Fenomena Lesbian, Gay, Bisexual and Transgender (LGBT) merupakan fenomena 

yang menjadi perdebatan dikalangan masyarakat internasional maupun nasional. 

Seringkali terjadi stigma dan diskriminasi terhadap LGBT dimasyarakat maupun 

petugas kesehatan. Tujuan penelitian ini adalah diketahui persepsi petugas kesehatan 

terhadap LGBT pada Layanan Kesehatan di Kota Padang Desain penelitian ini adalah 

penelitian kualitatif dengan pendekatan fenomenologi. Jumlah partisipan dalam 

penelitian ini adalah 11 orang petugas kesehatan di Puskesmas se-kota Padang. 

Metode pengumpulan data dalam penelitian ini adalah dengan in – depth interview. 

Analisis data menggunakan langkah dari Colaizzi (1978). Pada penelitian ini 

diapatkan 4 tema yaitu respon terhadap perilaku LGBT, pelayanan petugas kesehatan, 

pandangan terhadap perilaku LGBT, dan dampak perilaku LGBT. Kami 

menyarankan perlu dilakukan sosialisasi kepada tenaga kesehatan di layanan 

kesehatan (Puskesmas) untuk setiap tenaga kesehatan wajib memberikan layanan 

kepada LGBT tanpa diskriminasi. Perlu adanya kerjasama lintas sektor untuk 

mengadakan dan memberikan pelatihan-pelatihan kepada tenaga kesehatan di setiap 

layanan kesehatan (Puskesmas) terkait peningkatan pelayanan pada LGBT. 
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Abstract 

 

The phenomenon of Lesbian, Gay, Bisexual and Transgender (LGBT) is a 

phenomenon that is became a debate among international and national community.  

Often there is stigma and discrimination against LGBT people or health workers. The 

purpose of this study is to provide health services to LGBT on Health Services in the 

City of Padang. The design of this research is a qualitative approach to 

Phenomenology. The number of participants in this study were eleven health workers 

in Clinics of Padang. Method of data collection in this research is with the in – depth 

interview. Data analysis using steps from Colaizzi (1978). In this study there were 4 

themes, namely responses to LGBT behavior, health care services, views on LGBT 

behavior, and the impact of LGBT behavior. We want to disseminate health services 

throughout the world (Puskesmas) for each health force. There needs to be cross-

sector collaboration to provide and provide training to health workers in each health 

service (Puskesmas) related to improving services to LGBT. Improved services to 

LGBT. 
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