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Penelitian ini bel | untuk menguji pengaruh hedonic shoppmg value ‘dan utilitarian shoping value
terhadap perceived benefit dalam berbelanja onli 'kas1 Shopee (studi pada generasi millennial di Kota
Padang). Teknik pen; ala enyeb: auisioner kepada 155 responden individu yang
telah menggunakan aplika: dang, responden yang diambil berumur 18
tahun ke atas karena di: ahuan dalam pengisisan kuisioner. Metode
analisis data adalah d n aplikasi SPSS 16. Teknik analisis data
yang dlgunalam adal u_n normalitas dan uji hipotesis. Hasil
penelitian ini menunj rpengaruh positif terhadap perceived

value berpengaruh positif terhadap

perceived benefit dalam .
Kata Kunci : Hedonic S / hopping Value,dan Perceived Benefit.

Skripsi ini telah diperiz
2019, Abstrak ini telah d

Tanda Tangan 5 T \\ “‘JWT%W

Nemaletang Dra. Yanti, MM
Mengetahui,
Ketua Jurusan Manajemen
NIP : 197208262003122004 Tanda Tangan
Alumnus telah mendafiar ke Fakultas/Universitas dan Mendapat Nomor Alumnus :

Petugas Fakultas/Universitas

No. Alumni Fakultas Nama Tanda Tangan
No. Alumni Universitas Nama Tanda Tangan




