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}Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh inovasi proses dan produk
| terhadap kinerja inovatif pada industri kerajinan di Kabupaten Agam, Kota Bukittinggi dan
| Kota Padang Panjang. Data primer dikumpulkan melalui kuesioner dengan responden yaitu
| para pemilik usaha kerajinan di Kabupaten Agam, Kota Bukittinggi dan Kota Padang Panjang. |
| Ukuran sampel adalah 30 responden. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini yaitu |
| menggunakan metode purposive sampling. Pada penelitian ini data diolah menggunakan
| program software smartPLS versi 2.0. Hasil dari penelitian menunjukkan bahwa variabel
| inovasi produk dan variabel kinerja inovatif sangat dipengaruhi oleh variabel inovasi proses. |
| Sementara itu, inovasi produk tidak memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja |
| inovatif. Implikasi dan penelitian ini adalah agar industri kerajinan mampu menghadirkan
produk baru mereka dengan corak atau motif, kualitas dan jaminan produk inovatif yang
sesuai dengan kebutuhan pelanggan dan mendukung upaya baru untuk memperkenalkan
inovasi dari setiap jenis karena inovasi produk juga merupakan pendorong penting untuk
kinerja inovatif.
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