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Abstrak 

Tujuan penelitian :  

Untuk mengetahui keterkaitan persepsi kualitas terhadap intensi pembelian, 

keterkaitan persepsi kemasan terhadap intensi pembelian, keterkaitan citra 

merek terhadap intensi pembelian, keterkaitan citra merek terhadap 

persepsi kualitas pada kerajinan sulaman & bordir Enni Design di Kota 

Bukittinggi. 

Kata kunci :  

Persepsi Kualitas, Persepsi Kemasan, Citra Merek dan Intensi Pembelian. 


