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Abstrak 
 

           Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi faktor-faktor yang paling dominan diantaranya 

adalah pemahaman agama, altruisme, utilitas, dan kepercayaan organisasi mempengaruhi muzakki 

dalam membayar zakat di Kota Padang. Pengumpulan data dilakukan melalui survey terhadap 100 

responden di daerah Kota Padang. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis faktor 

dengan menggunakan program aplikasi SPSS IBM Statistics 24 for Windows. Dari hasil penelitian 

ini, terbentuk faktor-faktor baru yang mempengaruhi seseorang mengeluarkan zakat diantaranya: 

pertama faktor pemahaman agama, kedua faktor kecakapan lembaga zakat, ketiga faktor kepercayaan 

muzakki terhadap lembaga, keempat faktor keimanan, kelima faktor utilitas muzakki. dan keenam 

faktor kepedulian sosial. Keenam faktor ini tidak hanya menekankan dari segi aspek agama, tetapi 

juga dari segi aspek ekonomi dan sosial, serta peran dari Organisasi Pengelola Zakat (OPZ) yang 

memiliki pengaruh dalam meningkatkan penerimaan zakat. Hasil dari penelitian ini diharapkan 

mampu membantu meningkatkan penerimaan zakat bagi pemerintah. 
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