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5.1 Kesimpulan
Berdasarkan analisis dan pembahasan yang telah dilakukan dapat

ditarik kesimpulan sebagai berikut:
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Hasil penelitian ini bisa menjadi rujukan atau acuan bagi
pihak terkait untuk kepentingan terkait kinerja dari angkutan
umum berbasis online, namun perlu dilakukan tindak lanjut untuk

perhitungan yang lebih akurat dikarenakan hasil penelitian ini



menggunakan data yang belum sepenuhnya data melibatkan

seluruh elemen masyarakat.
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