BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
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48 jam dan 24 jam. Rata-rata pengemudi melakukan pemberhentian 3
kali selama satu hari. Pemberhentian tersebut dilakukan untuk
kegiatan makan, istirahat, dan mendinginkan ban agar tidak pecah.

Rata-rata pemberhentian dilakukan selama 1-2 jam. Ratarata



pengemudi tidak pernah mengalami keterlambatan yaitu sebanyak
45% responden. Biaya makan dominan yang dikeluarkan adalah
Rp300.000 dengan tujuan kota Medan, Dumai, Jambi, Bengkulu,dan
Rengat, dengan 32% responden. Lebih dari setengah responden atau
59% responden tidak mengalami_pungutan liar. Biaya retribusi yang
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memeksimalkan kinerja dari operasonal kendaraan angkutannya

masing-masing
2. Dalam wawancara yang dilakukan hendaknya memakai alat rekam
dan pewancara menggali informasi sedetailnya dari responden.



