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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh dari the toxic triangle terhadap self-
efficacy dan work engagement pada karyawan generasi millenial. The toxic triangle sebagai
variabel independent yang merupakan suatu kesatuan yang dapat mengakibatkan keadaan foxic di
perusahaan. The toxic triangle terdiri dari destructive leaders, susceptible followers dan iklim
organisasi. Pada penelitian ini the toxic triangle yang digunakan terdiri dari abusive supervision,
colluders dan iklim organisasi. Penelitian ini dilakukan pada karyawan generasi millenial dengan
jumlah sampel sebanyak 197 responden. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini
adalah teknik Structural Equation Modelling menggunakan program AMOS 22.0 (Analysis of
Moment Structure). Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) tidak terdapat hubungan signifikan
antara abusive supervision dengan self-efficacy, (2) colluders berpengaruh negatif signifikan
terhadap self-efficacy, (3) iklim organisasi terhadap self-efficacy terdapat hubungan yang
signifikan, dan (4) self-efficacy terhadap work engagement terdapat hubungan yang signifikan
pada karyawan generasi Millenial.
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