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ABSTRACT 

 

This research entitled "the effect on corporate taxpayer perceptions about 

implementation of e-System and Account Representative to tax compliance”. Study 

research aims to examine the effect implementation of e-system and Account 

Representative to tax compliance corporate taxpayer. Data used in this research are 

primary data collected from the results of questionnaires to the corporate taxpayer in 

the Padang City.  Sample in study researche was 50 questionnaire respondents eligible 

to be a source of data with insedental  sampling. Data analysis in this research uses 

multiple linear regression analysis with SPSS 20. 

The result of this research using t test shows that e-system has a significant level 

of 0,010. While Account Representative has a significant level of 0.002. This shows that 

the partial each variable e-System and Account Representative significant effect on tax 

compliance. From the results of the F test shows that the significance level of 0.000, 

this shows E-System and Account Representative together with significant influence on 

tax compliance. Test showed the value of the coefficient of determination R Square of 

0.628, indicating that the ability of the variables E-System and Account Representative 

to the taxpayer compliance is 62.8%, while the remaining 37.2% is explained by other 

variables not examined. 
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Penelitian ini berjudul “Pengaruh Persepsi Wajib Pajak Badan Atas Penerapan e-

system dan Account Representative Terhadap Tingkat Kepatuhan Perpajakan di Kota 

Padang”. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh penerapan e-

system dan Account Representative terhadap kepatuhan wajib pajak Badan. Data yang 

digunakan dalam  penelitian ini adalah data primer yang dikumpulkan dari hasil kuesioner 

kepada wajib pajak Badan di Kota Padang. Sampel dalam penelitian menyebaran 

kuesioner sebanyak 50 responden yang memenuhi syarat untuk menjadi sumber data 

dengan Sampling Insidental. Analisis data dalam penelitian ini menggunakan analisis 

regresi linear berganda dengan SPSS 20.  

Hasil penelitian ini menggunakan uji t menunjukkan bahwa e-system memiliki 

tingkat signifikan sebesar 0,010. Sedangkan Account Representative mempunyai tingkat 

signifikan sebesar 0,002. Ini menunjukkan bahwa secara parsial setiap variabel e-system 

dan Account Representative berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak 

badan. Dari hasil uji F menunjukkan bahwa tingkat signifikasi sebesar 0,000, ini 

menunjukkan secara simultan e-system dan Account Representative berpengaruh secara 

signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak badan. Hasil uji Analisis Adjust R Square (R2) 

menunjukkan nilai 0,628, menunjukkan bahwa kemampuan variabel e-system dan 

Account Representative untuk kepatuhan wajib pajak badan adalah sebesar 62,8%, 

sedangkan sisanya 37,2% diterangkan oleh faktor-faktor lain di luar regresi yang di 

analisis. 

Kata kunci : e-system, Account Representative, Kepatuhan Perpajakan 

 


