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ABSTRACT

This research aimed to analyze the different taxpayers compliance rates
before and after the application, of electronic invoice (e-invoice). The samples of this
research are taxpayers who use, electronic invoice on KPP Pratama in the Padang
city and determined by purposive sampling method. In data collection, the technique
used survey method with questionnaire and literature research. The data analysis
method used analysis of different test (Paired Samples T Test) by using SPSS. From
the result showed that there is a significant difference of taxpayer compliance rates
between before and after the application of e-invoice program on KPP Pratama in
Padang city.
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ABSTRAK

Penelitian ini untuk menganalisis perbedaan tingkat kepatuhan wajib pajak
sebelum dan sesudah penerapan elektronik faktur (e-faktur). Sampel penelitian
adalah wajib pajak yang menggunakan e-Faktur pada KPP Pratama di Kota Padang
dengan metode purposive sampling. Dalam pengumpulan data, teknik yang
digunakan adalah metode survey dengan kuesioner dan penelitian pustaka. Metode
analisis yang digunakan adalah analisis uji beda (Paired Samples T Test) dengan
menggunakan program SPSS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat
perbedaan yang signifikan tingkat kepatuhan wajib pajak antara sebelum dan
sesudah diterapkannya program e-Fakturpada KPP Pratama di Kota Padang.
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