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ABSTRAK

Pelayanan keperawatan di rumah sakit memiliki resiko tinggi terhadap keselamatan
perawat, pasien, pendamping pasien, pengunjung. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui faktor-faktor yang berhubungan dengan implementasi sasaran keselamatan
pasien oleh perawat di rumah sakit muhammadiyah palembang tahun 2018. Penelitian ini
bersifat deskriptif analitik menggunakan metode kuantitatif dengan jumlah sampel 96
perawat di 10 ruang rawat inap Rumah Sakit Muhammadiyah pada bulan Juli 2017
sampai Mei 2018 menggunakan kuisioner dan dilakukan analisis menggunakan
komputerisasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pasca akreditasi, perawat telah
mengimplementasikan sasaran keselamatan pasien dengan baik. Sedangkan dari
karakteristik perawat, tidak terdapat hubungan jenis kelamin, pendidikan, usia, masa kerja
dan pelatihan patient safety dan terdapat hubungan supervisi dengan implementasi
sasaran keselamatan pasien. Pelaksanaan supervisi pasa proses kerja perawat merupakan
suatu hal penting dalam implementasi sasaran keselamatan pasien. Pihak rumah sakit
perlu melakukan audit internal dan hasil audit berupa rencana tindak lanjut guna
membudayakan keselamatan pasien sebagai usaha meningkatkan mutu pelayanan dengan
memfasilitasi, membentuk tim khusus keselamatan pasien (champion), memotivasi,
sosialisasi, dan memberikan reward.
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ABSTRACT

Hospital nursing services have a high risk to the safety of nurses, patients, companions,
visitors. This study aims to determine the factors associated with the implementation of
the target patient's safety by nurses at muhammadiyah palembang hospital in 2018. This
study is descriptive analytical using quantitative methods with the number of samples of
96 nurses in 10 inpatient rooms Muhammadiyah Hospital in July 2017 until May 2018
using questionnaires and analyzed using computerized. The results show that post-
accreditation, nurses have good implemented the patient's safety goals. While the
characteristics of nurses, there is no relationship of sex, education, age, employment and
patient safety training and there is a relationship supervision with the implementation of
patient safety goals. Implementation of supervision nasa nurse work process is an
important thing in the implementation of patient safety goals. The hospital needs to
conduct internal audits and audit results in the form of follow up plans to patient safety
culture as an effort to improve the quality of service by facilitating, forming a special
team of patient safety (champion), motivating, socializing, and providing rewards.
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