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ABSTRAK 

 

Tujuan Penelitian 

Penderita hipertensi mengalami kenaikan dari tahun ke tahun. Jumlah kunjungan 

penderita hipertensi di Puskesmas Andalas Kota Padang mengalami peningkatan yaitu 

1.029 kasus dan meningkat menjadi 2.028 kasus pada tahun 2017. Prolanis merupakan 

salah satu cara pengelolaan penyakit kronis. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui pelaksanaan program pengelolaan penyakit kronis di Puskesmas Andalas 

tahun 2018. 

 

Metode 

Desain penelitian yang digunakan adalah kualitatif. Penelitian dilakukan di Puskesmas 

Andalas Kota Padang pada Maret-Mei 2018. Informan penelitian ditentukan berdasarkan 

purposive sampling. Pengumpulan data dengan cara wawancara mendalam, Focus Group 

Discussion, observasi dan telaah dokumen. Pengolahan data dilakukan dengan cara 

reduksi data, penyajian data, penarikan kesimpulan dan analisa data dilakukan dengan 

triangulasi sumber dan metode. 

 

Hasil 

Hasil penelitian didapatkan bahwa jumlah tenaga pelaksana prolanis sudah menukupi, 

namun belum mendapatkan workshops, dana prolanis sudah mencukupi, sarana prasarana 

sudah tersedia, namun masih butuh penambahan  speaker dan perbaikan kondisi 

lapangan. Pelaksanaan konsultasi medis sudah terlaksana, namun tidak ada jadwal yang 

ditetapkan, sudah terlaksananya edukasi, senam prolanis, home visit yang disinergiskan 

dengan program perkesmas, dan reminder SMS diganti menjadi reminder menggunakan 

grup WhatsApp. Kegiatan prolanis sudah terlaksana baik namun belum mencapai 

indikator 75%.` 

 

Kesimpulan 

Pelaksanan program pengelolaan penyakit kronis sudah baik, namun belum mencapai 

target 75%. Disarankan agar diadakan workshops bagi tenaga prolanis, dilakukan promosi 

serta sosialisasi kembali kepada peserta prolanis agar mengikuti kegiatan prolanis, serta 

melengkapi dan memperbaiki sarana prasarana untuk pelaksanaan prolanis. Agar 

pelaksanaan prolanis berjalan lebih baik lagi dan bisa mencapai target indikator 75%. 
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ABSTRACT 

 

Aim of the Research 

Hypertension patient increases year to year. Hypertension patient’s attendee in Public 

Health Center of Andalas Padang City increases to 1,029 cases and 2,028 cases on 2017. 

Prolanis is one of chronic disease management method. This research aims to know the 

implementation of chronic disease management program in Public Health Center of 

Andalas on year 2018. 

 

Method of the Research 

This research is using qualitative research design. The research is done in Public Health 

Center of Andalas Padang on March-May 2018. The research informant is determined by 

purposive sampling technique. The collection of data is using deep interview, focus group 

discussion, observation and document study method. The process of data is done by data 

reduction, data presentation, taking conclusion. The analysis of data is done by source 

and method triangulation.  

 

Result of the Research 

The result of research shows that number of prolanis staff is sufficient, but they did not 

get workshops. The funding is sufficient. The infrastructure is available but it is still need 

speaker addition and field reparation. The medic consultation has done, but there is no 

fixed schedule, education, prolanis gymnastics, and home visit synergized with public 

health center program have done, and SMS reminder has changed to WhatsApp group 

reminder. Prolanis activity has done quite well but not achieved 75% indicator.  

 

Conclusion 

The implementation of chronic disease management is already well, but not achieved 

75% target. We suggest to do workshops for prolanis staff, do promotion and 

socialization to prolanis participant so then they join prolanis activities, fit up and repair 

infrastructure for prolanis implementation to make prolanis implementation run better and 

could achieve 75% indicator target. 
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