
 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

UD Sinar Dunia merupakan usaha dagang yang bergerak pada penjualan safety 

tools and equipments untuk pekerjaan lapangan di bidang perminyakan.  Usaha dagang 

ini  menjual perlengkapan pekerjaan lapangan seperti safety shoes, ear plug, electrical 

equipment, safety glass, masker dan lain sebagainya. Selain menyuplai perusahaan 

minyak, usaha dagang ini tetap melayani pelanggan harian yang datang setiap hari. 

Pada mulanya usaha dagang ini didirikan oleh dua orang pendiri pada tahun 2004 yang 

berlokasi di kota Duri, Kecamatan Mandau, Kabupaten Bengkalis, Provinsi Riau.  

Dalam menjalankan proses bisnisnya, UD Sinar Dunia belum menerapkan 

komputerisasi yang terintegrasi dengan baik untuk pengolahan data transaksi, data 

mitra bisnis dan pembuatan laporan keuangan. Penerapan sistem informasi yang belum 

terintegrasi menyebabkan terlambatnya penyampaian informasi yang juga 

menghambat manajemen puncak dalam membuat keputusan yang berkaitan dengan 

keputusan anggaran dan pengawasan pelaksanaan transaksi (Motiq, 2012). Dengan 

masih diterapkannya proses yang belum terintegrasi, usaha dagang ini sering 

mengalami kekeliruan dalam mengolah data transaksi sehingga berpengaruh pada 

pembuatan laporan keuangan. Laporan keuangan merupakan hal yang paling krusial 

dalam sebuah perusahaan karena menghasilkan informasi yang dapat digunakan dalam 

menilai kinerja perusahaan karena menyangkut efektifitas pemanfaatan modal, laba 

dan efisiensi dari kegiatan perusahaan (Meriewaty dan Setyani, 2005).  

Otomatisasi proses pengelolaan sistem informasi yang terintegrasi salah 

satunya adalah dalam penerapan Enterprise Resources Planning (ERP). ERP 

mengintegrasikan sistem internal dan eksternal manajemen informasi seluruh 

organisasi, mencakup keuangan, manufaktur, penjualan dan pelayanan, serta 

manajemen hubungan pelanggan (Bidgoli, 2004). Banyak keuntungan yang didapat 



 

 

jika menerapkan sistem ERP salah satunya yaitu ERP menawarkan sistem terintegrasi 

di dalam perusahaan, sehingga proses dan pengambilan keputusan dapat dilakukan 

secara lebih efektif dan efisien (Wibisono, 2005). Jadi, ERP merupakan solusi yang 

banyak diterapkan oleh perusahan, mulai dari perusahan menengah hingga perusahaan 

besar. 

Aplikasi Bee Accounting merupakan aplikasi yang dipilih untuk 

diimplementasikan pada UD Sinar Dunia, karena berkaitan dengan penelitian 

sebelumnya yang menyatakan bahwa banyak keuntungan yang ditawarkan oleh 

aplikasi Bee Accounting yaitu mampu menjawab kebutuhan kinerja perusahaan skala 

menengah melalui penerapan sistem informasi akuntansi yang efektif, efisien, 

memanfaatkan IT, mudah digunakan sehingga dapat meningkatkan pengendalian 

khusunya pada objek penelitian dan merupakan software yang multiplatform (Fauzi, 

2013). UD Sinar dunia merupakan usaha dagang yang menyuplai banyak perusahaan 

minyak sehingga membutuhkan pengelolaan data-data yang terkait proses bisnisnya 

secara baik. Hal itulah yang mendasari mengapa pemakaian Bee Accounting ini bisa 

diterapkan pada UD Sinar Dunia, karena memiliki fungsi untuk mengintegrasikan 

keseluruhan proses bisnis perusahaan, antara data-data operasional hingga inventory, 

hutang/piutang dan keuangan, dari frontoffice hingga backoffice 

(www.beeaccounting.com). Karena keunggulan yang dimiliki oleh Bee Accounting 

maka aplikasi ini bisa diterapkan pada perusahaan dagang dari skala menengah hingga 

skala besar. 

Berdasarkan permasalahan yang telah dijabarkan dan penelitian terkait, aplikasi 

Bee Accounting dipilih untuk diterapkan pada UD Sinar Dunia, sehingga aplikasi ini 

dapat menjadi solusi dan menyelesaikan permasalahan yang ada secara efektif dan 

efisien. Untuk itu dilakukan penelitian tugas akhir pada UD Sinar Dunia ini dengan 

judul “Penerapan Enterprise Resource Planning (ERP) untuk Sistem Informasi 

Pembelian dan Penjualan Pada Usaha Dagang Safety Tools and Equipments 

Menggunakan Aplikasi Bee Accounting (Studi Kasus UD Sinar Dunia)”. 

 



 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan maka dapat dirumuskan 

masalah pada penelitian ini adalah bagaimana menerapkan Enterprise Resource 

Planning (ERP) menggunakan aplikasi Bee Accounting untuk sistem informasi 

pembelian dan penjualan barang pada UD Sinar Dunia  

 

1.3 Batasan Masalah 

Dari rumusan masalah di atas agar tidak meluasnya permasalahan yang akan 

dibahas, maka implementasi aplikasi ERP yang dilakukan sebagai berikut: 

1. Penerapan dilakukan pada UD Sinar Dunia untuk proses bisnis pembelian, 

penjualan dan pembuatan laporan keuangan. 

2. Aplikasi yang digunakan adalah Bee Accounting versi 2.7 berbasis desktop 

3. Pengujian aplikasi dilakukan dengan cara menyesuaikan proses bisnis yang 

sudah ada. 

4. Laporan yang dihasilkan oleh aplikasi adalah laporan pembelian barang, 

laporan penjualan barang, laporan persediaan barang dan laporan keuangan 

(jurnal umum, neraca saldo, laba rugi dan arus kas) 

5. Pengujian aplikasi memeriksa kesesuaian laporan yang dihasilkan sebelumnya 

dengan laporan yang dihasilkan sistem. 

6. Data yang digunakan untuk tugas akhir ini adalah data 1 bulan selama bulan 

Oktober 2015 pada UD Sinar Dunia 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah: 

1. Memahami proses bisnis pembelian dan penjualan barang sehingga mengetahui 

alur kegiatan dalam pencatatan keuangan. 

2. Menerapkan sistem ERP dengan menggunakan aplikasi Bee Accounting pada 

UD Sinar Dunia sehingga menghasilkan laporan keuangan yang valid. 

3. Mengubah proses bisnis yang masih belum terstruktur dengan memasukkan 

proses bisnis tersebut kedalam suatu sistem yang terintegrasi. 



 

 

4. Melihat dan membandingkan kinerja perusahaan sebelum dan setelah 

menggunakan sistem 

5. Melihat dan membandingkan bagaimana pengaruh hasil perubahan kinerja 

perusahaan sebelum dan setelah menggunakan sistem   

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat penelitian yang dihasilkan antara lain: 

1. Memudahkan perusahaan dalam melakukan pengelolaan transaksi pembelian 

dan penjualan. 

2. Meningkatkan efektivitas dan efisiensi proses bisnis pada UD Sinar Dunia. 

3. Memudahkan dalam perhitungan keuangan. 

4. Memperkecil biaya alat tulis kantor (ATK) untuk kebutuhan secara manual 

seperti kebutuhan pembuatan laporan persedian, laporan penjualan barang, dsb. 

 

1.6 Sistematika Penulisan 

Sistematika dalam penulisan tugas akhir ini dibagi menjadi beberapa bab, yaitu: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini menjelaskan tentang latar belakang, rumusan masalah, batasan masalah, 

tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika penulisan dari laporan 

tugas akhir. 

 BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini menguraikan pengertian sistem informasi, sistem informasi akuntansi, 

konsep ERP secara umum, hubungan ERP dan akuntansi, serta pembahasan 

konsep perusahaan dagang. 

 BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan tentang metodologi apa saja yang akan digunakan dalam 

penelitian ini. 

BAB IV ANALISIS PROSES BISNIS 

 Bab ini berisi profil perusahaan secara umum, struktur organisasi, identifikasi 

proses bisnis perusahaan yang sedang berjalan, usulan sistem terkomputerisasi 



 

 

ke perusahaan, pengambaran model kerja sistem yang akan diterapkan 

menggunakan use case diagram, serta memakaikan chart of accounts default 

Bee Accounting pada perusahaan untuk dapat menghasilkan laporan keuangan 

 

 BAB V PENERAPAN DAN PENGUJIAN 

Bab ini berisi tentang penerapan dan pengujian Bee Accounting. Juga di 

dalamnya tercakup proses instalasi, konfigurasi, dan menghasilkan laporan 

pembelian dan penjualan barang serta laporan keuangan perusahaan  

 BAB VI PENUTUP 

Berisi kesimpulan dari hasil penelitian serta saran untuk pengembangan 

penelitian selanjutnya. 

 


