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Abstrak

Informasi tentang Program Generasi Berencana terbatas di kalangan remaja
Kota Bukittinggi. Untuk itu,. -perlu; idilakukan; penelitian_yang bertujuan untuk
mengetahui proses komunikasi dan hambatan komunikasi-yang dihadapi oleh Kantor
Pemberdayaan Perempuan dan Keluarga Berencana (KPPKB) Kota Bukittinggi
dalam menyampaikan Program Generasi Berencana. Penelitian ini menggunakan tipe
penelitian kualitatif deskriptif. Objek penelitian adalah proses komunikasi. Data
penelitian diperoleh melalui observasi, studi dokumentasi, serta melakukan
wawancara. Pemilihan informan menggunakan teknik pemilihan sampel purposive
sampling dan snowball sampling. Analisa data pada penelitian ini adalah reduksi
data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian ini menunjukkan KPPKB Kota Bukittinggi membentuk PIK-
KRR dalam menyampaikan Program Generasi Berencana. Program Generasi
Berencana melalui kegiatan seperti: pemilihan duta GenRe Kota Bukittinggi, genre
goes to school dan genre goes to campus, jambore, roadshow, penyuluhan dan
pelatihan. Selain itu, media massa sebagai media sosialiasi seperti: radio, koran,
brosur, leaflet, poster, spanduk, mading, reklame, dan internet (twitter, facebook,
instagram). Namun, dalam penyampaian pesan ditemukan bahwa hambatan
komunikasi terjadi dalam proses penyampaian pesan, hambatan secara fisik,
hambatan secara semantik, dan hambatan secara sosial.
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Abstract

The information about Planning Generation Program is limited among
adolescent in Bukittinggi City, West Sumatera. Therefore, it is necessary to do further
research about communication-process and obstacle that is being done by the Office
of Women Empowerment and 'Family Planning (KPPKB) Bukittinggi City to support
Generation Planning Program information. This research uses descriptive qualitative
research with research object about communication process. Data collecting for this
research using purposive sampling, technique sampling and snowball sampling. Data
reduction, presentation data, and withdrawalis used for data analyzing.

The result of this study indicates that KPPKB Bukittinggi City form PIK-KRR
as an institution to deliver information about Planning Generation Program among
adolescent. This program includes held events about the ambassador of GenRe City
of Bukittinggi, GenRe goes to 'school and GenRe goes to campus, JAMBORE,
roadshow, counseling and training about Planning Generation Program. Moreover,
the information spread widely ‘by using radio, newspapers, brochures, leaflets,
posters, banners, billboards, and internet (twitter, facebook, instagram). However,
barriers found on message delivery, physical, semantic, and social obstacles.
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