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ABSTRAK 

 

Tujuan 

Petugas Pemadam Kebakaran merupakan pekerjaan beresiko stres kerja. Petugas pemadam 

merupakan pekerjaan yang mempunyai stres tinggi karena terpajan dengan kejadian 

memadamkan api, menyelamatkan jiwa, dan harta benda dari masyarakat yang mengalami 

kebakaran. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara umur, masa kerja, 

status pernikahan, beban kerja dan riwayat pelatihan pada petugas pemadam kebakaran di 

dinas pemadam kebakaran kota Padang. 

 

Metode 

Jenis penelitian kuantitatif dengan pendekatan cross sectional. Penelitian dilakukan pada 

bulan Januari hingga Maret 2018 dengan populasi 80 orang dan sampel sebanyak 49 orang. 

Cara pengambilan sampel dilakukan dengan metode simple random sampling. Pengolahan 

data dilakukan secara univariat dan bivariat. Analisis data dengan uji chi-square dengan 

derajat kepercayaan 95% (α=0.05). 

 

Hasil 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa 63,3% petugas petugas pemadam kebakaran mengalami 

stres kerja berat, 53,1% berusia muda (<30 tahun), 57,1% masa kerja baru (<5 tahun), 59,2% 

sudah menikah, 61,2% mengalami beban kerja berat dan 61,2% Terampil. Hasil uji statistic 

didapatkan hubungan antara status pernikahan (p value=0,003) beban kerja (p value=0,032) 

dan keterampilan(p value=0,001) denganstres kerja. Tidak ada hubungan bermakna antara 

umur (p value=0,533) dan masa kerja (p value=0,638) dengan stres kerja. 

 

Kesimpulan 

Terdapat hubungan antara status pernikahan, beban kerja dan keterampilan dengan stress 

kerja pada petugas pemadam kebakaran di Dinas Pemadam Kebakaran Kota Padang. 

Diharapkan agar melakukan pemeriksaan stress kerja terhadap petugas baik awal maupun 

berkala sehingga dapat diketahui kondisi psikologis petugas, serta dinas pemadam kebakaran 

melakukan pelatihan manajemen stres dan bisa menyesuaikan beban kerja dengan 

kemampuan dan keahlian petugas. 
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ABSTRACT 

 

Objectives  

Firefighter is a job at risk of work stress. Firefighter is a high stress job because it is exposed 

to the event of extinguishing the fire, saving lives, and property of the people in the fire.This 

study aims to determine the relationship between age, employment,marital status, workload 

and history of training in fireghters in the fire department of the city of padang. 

 

Method 

This study design is quantitative research with cross sectional approach. Thus study was 

conducted in january to march 2018 with a sample of 49 people.The way of sampling is done 

by simple random sampling method. Data processing performed univariate and bivariate. 

Data analyzed by chi-square test with 95% (α=0.05) confidence interval. 

 

Result 

The result showed that 63.3% of firefighters experienced severe work stress, 53,1% were 

young (<30 yeras), 57.1% of new work period was (<5 years)59,2% were married, 61.2% 

weight and 61,2% skilled. The result of statistical test showed that the correlation between 

marital status(p value=0,003) workload (p value=0,032) and skills (p value=0,001)  There 

were no correlation between age (p value = 0,533) and yeras of service (p value = 0,638) with 

work stress. 

 

Conclusion  

There are correlation between marital status, work load and skill wirh work stress on 

firefighters in fire department of padang city.Is expected to conduct work stress checks on the 

officers both early and periodically so that it can be know the psycological condition of 

officers, as well the fire department doing stress management tarining and acn adjust the 

workload with the skills and expertise of the officer. 
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