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Penclitian ini bertujuan untuk mengnji dempek persomal selling dan word of mouth terhadap |
kepusssn pelanggan dalam pembelisn digital pieno dan keyboard di kots Padang Varisbel |
‘bebusnys yakui persosal swiling (X1) dan word of mowth (X2), sedangian variabel terikstnya |
| adeish kepuscen pelangpan (Y1), Populasi yang diganskan dalam penelitian ini adalash kensumen |
yang mebikukan pembelian digital piano dan keybosrd &i kota Padsag Teknik pengambilan
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.| Penclitisn ini menggunskan dsts primer. Teknik amalisis yang dipumskan snalisis Structumal |
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