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ABSTRACT 

 Bleaching / lightening is one of the major branch of cosmetic products 

that are in great demand by the community, especially women. The need for 

whitening products usually make people forget about the side effects that can be 

caused by this product if the composition is not feasible for use. This study aims to 

determine the knowledge level about using harmful whitening cosmetics in 

correlation with skin health in a particular group of people. 

  This research is a quantitative descriptive interpretive. This research 

started from May 2015 until October 2017 in Kelurahan Air Hitam. Research 

subjects will be asked to complete the questionnaire. There are 18 questions to 

assess the respondents' level of knowledge about whitening cosmetics, their 

harmful effects and skin health. 

 The results showed that from 68 respondents, the knowledge level of the 

respondents about whitening cosmetics, the harmful effects, and skin health are all 

included in good category. Respondents knowledge about whitening cosmetics 100% 

are all good. A total of 79.4% had good knowledge about the adverse effects of 

whitening cosmetics and 72.1% had good knowledge about skin health. 

 In conclusion, it was found that the illustration of knowledge of members 

of family welfare development community from Kelurahan Air Hitam about 

whitening cosmetics, the harmful effects of whitening cosmetics and skin health in 

general is good. The high level of knowledge is related to the exchange of 

information among PKK members. 
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ABSTRAK 

 

Pemutih / pencerah merupakan salah satu cabang utama dari kosmetik yang 

banyak diminati oleh masyarakat terutama kaum perempuan. Kebutuhan terhadap 

kosmetik pemutih terkadang membuat masyarakat lupa akan efek samping yang 

dapat ditimbulkan kosmetik pemutih tersebut apabila kandungannya tidak layak 

untuk digunakan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran pengetahuan 

dampak berbahaya penggunaan kosmetik pemutih terhadap kesehatan kulit pada 

suatu kelompok masyarakat tertentu. 

  Penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan desain deskriptif. 

Penelitian ini mulai dilakukan sejak Mei 2015 sampai Oktober 2017 di Kelurahan 

Air Hitam. Subjek penelitian akan diminta untuk mengisi kuesioner. Terdapat 18 

pertanyaan untuk menilai tingkat pengetahuan responden terhadap kosmetik 

pemutih, dampak berbahayanya dan kesehatan kulit.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa dari 68 orang responden, baik tingkat 

pengetahuan ibu-ibu PKK tentang kosmetik pemutih, dampak berbahaya kosmetik 

pemutih, dan kesehatan kulit semuanya termasuk dalam kategori baik. Pengetahuan 

responden terhadap kosmetik pemutih 100% memiliki pengetahuan baik. Sebanyak 

79,4% memiliki pengetahuan baik tentang dampak berbahaya kosmetik pemutih 

dan 72,1% memiliki pengetahuan baik tentang kesehatan kulit.  

Kesimpulan, didapatkan bahwa gambaran pengetahuan ibu-ibu PKK 

Kelurahan Air Hitam mengenai kosmetik pemutih, dampak berbahaya kosmetik 

pemutih dan kesehatan kulit secara umum adalah baik. Tingginya tingkat 

pengetahuan ini berhubungan dengan saling tukar informasi antar anggota PKK 

tersebut. 

 

 

Kata kunci : Gambaran pengetahuan, dampak berbahaya kosmetik pemutih, 
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