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Abstrak 

 

Keberhasilan upaya kesehatan ibu dapat dilihat dari indikator angka kematian 

ibu, Jumlah kematian ibu pada tahun 2016 meningkat dari tahun 2015 yaitu dari 17 
orang menjadi 20 orang. Dalam upaya menurunkan angka kematian ibu tersebut perlu 
diupayakan pelayanan antenatal yang optimal. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

melihat hubungan faktor internal dan eksternal bidan dengan pelayanan antenatal di 
Puskesmas kota Padang tahun 2015.  

 
Jenis penelitian ini adalah kuantitatif dengan desain penelitian cross sectional 

Study. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh bidan yang bertugas di ruangan KIA 

di Puskesmas Rawatan kota Padang yaitu 40 orang . Teknik pengambilan sampel adalah 
total sampling. Pengumpulan data dilakukan pada bulan November 2015 sampai bulan 

Januari 2016. Analisa data adalah univariat, bivariat dan multivariat.  
 
Hasil penelitian lebih dari separo responden telah melaksanakan pelayanan 

antenatal sesuai standar, tidak pernah mendapatkan pelatihan, bersikap baik, lama kerja 
lama, komitmen atasan kurang baik, penerimaan lingkungan kurang baik, dan separo 

responden dengan motivasi baik. Terdapat hubungan antara sikap bidan, motivasi, 
komitmen atasan dan penerimaan lingkungan dengan pelayanan antenatal, dan tidak 
terdapat hubungan antara pendidikan, pelatihan, dan lama bekerja dengan pelayanan 

antenatal. 
 

Disimpulkan faktor internal yang berhubungan dengan pelayanan antenatal 
adalah sikap, motivasi, faktor eksternal yang berhubungan dengan pelayanan antenatal 
komitmen atasan dan penerimaan lingkungan. Disarankan kepada pimpinan puskesmas 

untuk berkomitmen yang tegas untuk terlaksananya pelayanan antenatal, untuk bidan 
disarankan untuk bersikap, motivasi baik dalam melaksanakan pelayanan antenatal 

sesuai stadar. 
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Abstract 

 

The success of maternal health efforts can be seen from the indicators of 
maternal mortality rate - The number of maternal deaths increases from 17 people in 

2015 to 20 people by 2016. To reduce maternal mortality, optimal antenatal care is 
needed. The purpose of this study is to see the relationship between internal and external 

factors of midwives with antenatal care in community health centers of Padang city in 
2015.  

 

This research is of quantitative type with cross sectional study desing. Population 
in this research includes all midwife who served in maternity wards at community health 

centers of Padang city, amounted to 40 people. The sampling technique used here is 
total sampling. Data collection was conducted in November 2015 until January 2016. 
Data analysis are univariate, bivariate and multivariate.  

 
According to the results of the study, more than half of the respondents have 

provided antenatal care up to standards, were never professionaly trained, were nice, had 
been working for long enough, lacking boss commitment, were not well- received by 
their work environment, and half of respondents have good motivation. There is a 

correlation between the midwife’s attitudes, motivation, boss commitment and 
environmental acceptance with antenatal care, and no correlation between education, 

training, and length of service with antenatal care.  
 
It is concluded that internal factors related to antenatal care are attitudes, 

motivation, external factors related to antenatal care, boss commitment and 
environmental acceptance. Community health center leaders are advised to truly commit 

to the implementation of antenatal care, while midwives are advised to adopt good 
behavior and motivation in implementing antenatal care according to the applicable 
standards. 
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