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ABSTRAK 

 

PENYELESAIAN PEMBIAYAAN BERMASALAH SECARA DAMAI PADA PT. BANK 

BNI SYARIAH CABANG PADANG 

 

Perbankan  memegang peranan penting dalam perekonomian, sebab perbankan dapat meningkatkan 

pertumbuhan dan perkembangan khususnya bidang ekonomi dan sebagai bentuk fasilitas dan layanan yang 

diberikan oleh perbankan yaitu pembiayaan. resiko yang umumnya terjadi dalam pemberian pembiayaan 

adalah resiko kegagalan dalam pembayaran kembali hutangnya, sehingga pembiayaan menjadi macet. 

Penelitian ini membahas mengenai penyelesaian pembiayaan bermasalah secara damai pada PT Bank BNI 

Syariah Cabang Padang, yang bertujuan untuk mengetahui penyebab terjadinya pembiayaan bermasalah pada 

PT Bank BNI Syariah Cabang Padang dan proses penyelesaiannya yang dilakukan secara damai. Penelitian ini 

merupakan penelitian yang bersifat yuridis empiris, dan teknik pengumpulan data yang digunakan adalah 

penelitian  lapangan yang mengambil salah satu sampel berupa salah satu kasus penyelesaian pembiayaan 

bermasalah secara damai yang terdapat di PT Bank BNI Syariah Cabang Padang.  Faktor-faktor penyebab 

terjadinya pembiayaan bermasalah di PT Bank BNI Syariah Cabang Padang adalah lebih karena faktor eksternal 

PT. Bank BNI Syariah yaitu karena sebab yang berasal dari pihak nasabah. Proses penyelesaian pembiayaan 

bermasalah secara damai di PT Bank BNI Syariah Cabang Padang bertujuan untuk membantu pembiayaan 

nasabah kembali lancar/lunas, dan dilakukan sesuai prosedur yang telah ditentukan serta peraturan-peraturan 

pokok pembiayaan yang berlaku, baik peraturan internal PT. Bank BNI Syariah yaitu Petunjuk Pelaksanaan 

Pembiayaan, maupun peraturan eksternal berupa Undang-undang Nomor 21 tahun 2008 tentang Perbankan 

Syariah, ketentuan-ketentuan Bank Indonesia/ OJK. Pihak PT Bank BNI Syariah Cabang Padang juga telah 

berusaha maksimal untuk mengupayakan cara penyelesaian pembiayaan bermasalah yang paling 

menguntungkan kedua belah pihak serta tidak memberatkan nasabah. 
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Abstract 

 

The Settlement of non performing financing in a peaceful way at   

PT .Bank BNI Syariah Padang 

 

The Banking Sector had an important role in the economy, because it can increase growth and development 

especially economy and as form of facilities and services provided by banking namely financing. The risk is in 

the provision of financing is risk failure in the payment of back her debt, so that financing is become none 

performed.  The Research discussed on a settlement non performing finance  in a peaceful way at PT Bank BNI 

Syariah Padang, Which aims to review the cause of Non Performing Finance at PT Bank BNI Syariah Padang of 

the and the process of resolution conducted in peace. This Study is juridical empirical research, And the method 

of data collection that is used was field research which take one of sample of case settlement of Non Performing 

finance in peaceful way at PT. Bank BNI Syariah Padang . The Factor that is making none performing finance 

occurred is because the external factor and that is from the customers itself. The settlement process of non 

performing financing  in peaceful way at PT Bank BNI Syariah Padang is aims to help financing customers will 

run smoothly and its based  from a procedure determined and regulations basic prevailing financing , as well as 

internal regulation  of PT .Bank BNI Syariah the guidelines financing. As well as external regulation in form of 

act number 21 of 2008 on syariah banking, the provisions of  Bank Indonesia / OJK. PT Bank BNI Syariah 

Padang  has also attempted in looking for the settlement procedures of non perfoming finance that is make 

beneficial for both side and not burdensome the customers 
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