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ABSTRAK 

MANAJEMEN KOMUNIKASI ORGANISASI  

DALAMMENGIMPLEMENTASIKAN KEBIJAKAN 

PENDIDIKAN LINGKUNGAN 

(Studi Pada Sekolah Adiwiyata SMPN 11 Padang) 

 

Oleh: 

DJONEDI DEYUSA PUTRA ILHAM 

BP. 1520862021 

 

Pembimbing 

Dr. Ernita Arif, M.Si 

Dr. Mulyanti Syas, M.Si 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana komunikasi 

interpersonal pimpinan dalam organisasi disekolah kepada warga sekolah dalam 

mengimplementasikan kebijakan pendidikan lingkungan hidup. Disamping itu 

juga mendeskripsikan bagaimana manajemen komunikasi oleh pimpinan 

organisasi disekolah dalam mengimplementasikan kebijakan pendidikan 

lingkungan hidup di SMPN 11 Padang. Penelitian menggunakan metode 

deskriptif kualitatif dengan perspektif pendekatan perilaku manusia dalam 

manajemen. Dalam penelitian ini peneliti menggunakan beberapa jenis 

pengumpulan data yaitu observasi, wawancaramendalam, studi dokumentasi dan 

triangulasi. Pada Pengambilan informan dalam penelitian ini secara Purposive 

Sampling, dimana pengambilan sampel berdasarkan pada tujuan tertentu informan 

dipilih berdasarkan pertimbangan atau kriteria dari penelitian. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwah komunikasi interpersonal di SMPN 11 Padang terjadi 

secara vertikal, horizontal dan diagonal. Adapun komunikasi vertikal yaitu: 

Kepala Sekolah SMPN 11 Padang sebagai sumber informasi di sekolah sangat 

dibutuhkan oleh guru-guru, agar informasi yang disampaikan dapat terlaksana 

bagi pengembangan guru itu sendiri dan juga bagi siswa-siswi. Sedangkan 

komunikasi horizontal berupa Di SMPN 11 semua memo dan himbaun dan semua 

pengumunan dari kepala sekolah selalu di pajangkangkan pada papan informasi 

dan arsipkan oleh tenaga kearsipan sebagai bukti dari sebuah manajemen di 

sekolah. Sedangakan manajemen komunikasi organisasi di SMPN 11 Padang 

yaitu Perencanaan, Pengorganisasian, Pelaksanaan dan Pengawasan yang di 

lakukan oleh top manajemen yaitu kepala sekolah di lakukan secara baik sehinga 

terlaksananya kebijakan pendidikan lingkungan hidup dan terbentuknya karakter 

peserta didik yang berwawansan lingkungan. 
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ABSTRACT 

ORGANIZATIONAL COMMUNICATION MANAGEMENT IN 

IMPLEMENTING ENVIRONMENTAL EDUCATION POLICIES 

(Study At Adiwiyata School SMPN 11 Padang) 
 

By: 

DJONEDI DEYUSA PUTRA ILHAM 

BP.1520862021 

Advisor 

Dr.Ernita Arif, M.Si 

Dr.Mulyanti Syas, M.Si 

This research is to know how the interpersonal leader of communication in 

organization school to community in implementation of environment education 

rules. Besides that also to describes how the management of communication 

leadership schoool in implementation of enviromental rules education at SMPN 

11 Padang. The research used qualitative descriptive method by persfektive of 

human behavior approach in management. In this research, the researcher use 

several type of observation collection data is observation, in-depth interview, 

documentation studies and triangulation. Taking the informan in this research by 

purposive sampling, taking the sample based on informan criteria and 

consideration research. The result of research show interpersonal communication 

at SMPN 11 Padang by vertical, horizontal and diogonal. the vertical 

communication is chairschool SMPN 11 Padang as source information school is 

teacher important. The information can be subbmitted for the development of 

teacher themselves and for student also. Whereas horizontal communication at 

SMPN 11, the all memo and call along by chairshool talking on information 

whiteboard and arcives of management school. Beside that, the management 

communication of organisasion information at SMPN 11 Padang is planning, 

organizing, implementation and supervision do by top management is chairschool 

by good job until showed the environment education rules and make character of 

student enviromental. 
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