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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pengetahuan produk dan daya 

tarik promosi terhadap minat menggunakan layanan e-money. Sampel penelitian ini 

terdiri dari 110 orang masyarakat kota Padang. Data penelitian ini merupakan data 

primer yang didapatkan dari hasil penyebaran kuesioner. Pengolahan data 

penelitian dilakukan dengan SPSS (Statistical Program for Social Science) versi 

16. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengetahuan produk perpengaruh negatif 

dan tidak signifikan terhadap minat menggunakan layanan e-money dan daya tarik 

promosi berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat menggunakan layanan 

e-money. 
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