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ABSTRAK

Padahakekatnyakehidupandankegiatanmanusiamengandung
berbagaihalyangmenunjukkansifattidakkekal.Sifatyangtidak
kekalmerupakansifatalamiyangtidakdapatdipastikan.Kepastian
tersebutdapatterwujuddalamberbagaibentukdanperistiwayang
belum tentumenimbulkanrasatidakamandalam dirimanusia.
Sebagaimakhluk ciptaan Tuhan yang selalu berupaya untuk
menghindariresikoyangmembuatmanusiamerasatidakaman
sehinggamenjadiaman.Resikoyangdideritadapatberupaseperti
kerusakan,kerugian,ataukehilangankeuntunganyangdiharapkan,
sehinggamenyebabkantimbulnyafikiranmanusiauntukberupaya
menghindaridan mengalihkan resiko kepada pihaklain yang
bersediamenanggungnya,dalam haliniadalahpihakAsuransi.
Berdasarkanhaldiatas,makadapatditarikbeberapapermasalahan
yaitu : 1) Bagaimanakah prosedur pengajuan klaim dan
pelaksanaanpembayaranklaimasuransiterhadapwisatawanyang
mengalami kecelakaan di Obyek Wisata Pantai Sadranan
KabupatenGunungKidul,2)apasajayangmenjadikendaladalam
prosedurpengajuan klaim asuransiterhadap wisatawan yang
mengalami kecelakaan di Obyek Wisata Pantai Sadranan
Kabupaten Gunung Kidul.Penelitian inimenggunakan metode
pendekatanyuridisempirisyangbersifatdeskriptifdandata-data
diperoleh daripenelitian kpustakaan dan penelitian lapangan
kemudiandatayangdidapatdianalisissehinggadiperolehhasildan
kesimpulan yang sesuaidengan permasalahan yang dibahas.
Seiringdenganberkembangnyakemajuanteknologidansemakin
berkembangnyajenis-jenisasuransi,makaperluadanyaketentuan
yangmengatursecarakhusustentangasuransibagiwisatawan.
Dalam asuransiwisatawan,kewajiban pihak asuransiadalah
memberikandanasantunan(gantikerugian)bagitertanggung
(wisatawan) apabila mereka mengalami kecelakaan yang
mengakibatkan meninggaldunia,cacattetap atau sementara,
ataupunluka-luka.
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