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ABSTRAK 

Penyakit konjungtivitis  dapat mengenai semua kalangan tanpa memandang 

ras, usia, jenis kelamin dan strata sosial serta dapat dijumpai diseluruh dunia. 

Konjungtivitis dapat menular dengan mudah. Penderita konjungtivitis meningkat 

setiap tahunnya, di Indonesia pada tahun 2015 terdapat 1.528 kasus dan pada 

tahun 2016 yaitu 1.769 kunjungan ke poli mata dengan kasus konjungtivitis. 

Dengan banyaknya kasus konjungtivitis diperlukan pengetahuan dan sikap yang 

baik pada pasien tentang pencegahan secara mandiri (penatalaksanaan non 

farmakologi). Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui gambaran 

tingkat pengetahuan dan sikap pasien tentang penatalaksanaan non farmakologi 

konjungtivitis di RSAL Tanjungpinang, RSUD Tanjung Pinang dan RSUP 

Tanjungpinang. Jenis penelitian ini adalah kuantitatif dengan metode Deskriptif. 

Waktu penelitian dimulai pada bulan April 2016 sampai dengan Januari 2017  

dengan menggunakan kuesioner. Populasi berjumlah 128 orang dengan sampel 97 

orang yang diambil secara Propotionate Random Sampling. Hasil penelitian 

menunjukkan rata-rata umur responden yaitu umur 26-35 (49,2%), memiliki jenis 

kelamin perempuan yaitu 73 orang (75,3%), memiliki pendidikan SMP yaitu 48 

orang (49.5%), dan 37 orang responden (38,1%) bekerja sebagai buruh. Lebih dari 

separuh (51,5%) responden memiliki tingkat pengetahuan yang rendah tentang 

penatalaksanaan non farmakologi konjungtivitisdan sebagian besar 75 orang 

(77,3%) responden memiliki sikap yang negatif tentang penatalaksanaan non 

farmakologi konjungtivitis. Oleh karena itu diharapkan Rumah Sakit dapat 

memberikan penyuluhan kesehatan kepada pasien tentang penatalaksanaan non 

farmakologi konjungtivitis dan membagikan leaflet terkait penyakit konjungtivitis 

dan penatalaksanaannya. 
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Abstract 

Conjunctivitis diseases is a common disease that can be experienced by everione 

regardless their race, gander, and social strata. Conjunctivitis can be contagious 

easily, so that in addition to pharmacological treatment non pharmacological 

treatment is also required. Every years, in Indonesia, conjunctivitis increase 

significanly, where in 2015 there were 1,528 cases, in 2016 1,769 cases. In order 

to prevent increase the self. Prevention management, people with conjunctivitis 

need have significant knowledge and skill. The purpose of this research is to know 

the description of the level of knowledge and attitude of patients about treatment 

of non pharmacological conjunctivitis in Tanjungpinang Navy Hospital, a general 

hospital area tanjungpinang and provincial general hospital tanjungpinang. This 

research is quantitative with a descriptive method. Data from april 2016 until 

January 2017 using the questionnaire. population of 128 people with samples of 

the 97 people who are taken as a proportionate random sampling. The results 

showed the average age of respondents has aged 26-35 (49,2%), has a junior high 

school education 48 respondens (49.5%), and 37 respondents (38,1%) worked as 

a laborer. More than half (51.5%) of the respondents have a low level of 

knowledge about the management of non pharmacological conjunctivitis and most 

of the 75 respondens (77.3%) have a negative attitude about therapy for non 

pharmacological conjunctivitis. It is expected that the hospital can provide health 

education to patients about non pharmacological conjunctivitis and leaflets 

related conjunctivitis treatment. 
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