BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Bank merupakan lembaga keuangan yang berperan sebagai perantara keuangan,
menghimpun uang dari masyarakat dan menyalurkannya kepada pihak yang membutuhkan.
Bank juga menawarkan berbagai layanan keuangan seperti tabungan, pinjaman, investasi
dan layanan pembayaran. Peran utama bank adalah memfasilitasi pergerakan uang dalam
perekonomian dan memberikan dukungan keuangan kepada individu, bisnis, dan
pemerintah. (Suseno,2018)

Dalam perkembangan sejarah, bank telah menjadi bagian integral dari sistem
keuangan. Asal usul bank dapat ditelusuri kembali ke zaman kuno, ketika praktik perbankan
sudah ada pada peradaban Mesir Kuno, Yunani Kuno, dan Roma Kuno. Perkembangan
perbankan modern dimulai di Italia pada abad ke-15, ketika bank-bank kota seperti Bank of
Venice dan Bank of Genoa muncul. Konsep perbankan kemudian menyebar ke seluruh
Eropa dan bank sentral pertama didirikan di Swedia pada abad ke-17 dengan nama Sveriges
Riksbank. (Soekarno, 2017)

Bank mempunyai beberapa tugas dan peran penting dalam perekonomian.
Pertama, bank berperan sebagai pengumpul uang, menghimpun tabungan dan investasi
masyarakat. Dengan menghimpun dana tersebut, bank dapat menyalurkannya sebagai
pinjaman dan pembiayaan kepada nasabah yang membutuhkan. Fitur ini membantu
menyalurkan uang dari sektor surplus ke sektor yang membutuhkan dana untuk investasi
dan konsumsi. (Kasmir, 2019)

Selain itu, bank juga berperan sebagai penyedia keuangan dengan memberikan



pinjaman dan kredit kepada individu, perusahaan, dan pemerintah. Melalui pembiayaan ini,
bank mendukung kegiatan ekonomi seperti pembiayaan rumah, kendaraan, investasi bisnis,
dan proyek infrastruktur. Dengan memberikan akses terhadap sumber dana yang diperlukan,
bank memungkinkan pertumbuhan ekonomi yang lebih baik. (Lutfillah, 2019)

Bank Nagari adalah bank daerah yang beroperasi di wilayah Sumatera Barat,
Indonesia. Bank Nagar didirikan pada tahun 1962 dan berkantor pusat di Padang. Sejak
didirikan, Bank Nagar telah menjadi lembaga keuangan yang berperan penting dalam
perekonomian Sumatera Barat, khususnya dalam mendukung UKM di wilayah tersebut.

(https://banknagari.co.id).

Bank Nagari menawarkan berbagai produk dan layanan keuangan termasuk
tabungan, deposito, kredit, kartu kredit dan transfer uang. Bank Nagari juga memiliki
program khusus seperti program kredit mikro untuk usaha kecil dan menengah (UKM) dan

program kredit perumahan untuk masyarakat miskin. (https://banknagari.co.id).

Sebagai bank daerah, Bank Nagari memiliki tanggung jawab sosial dan
memainkan peran penting dalam mendukung pembangunan daerah. Bank Nagari telah
mengembangkan berbagai program dan kegiatan sosial seperti program peduli lingkungan,
program pemberdayaan masyarakat, dan program pemberdayaan usaha kecil dan menengah.

(https://banknagari.co.id).

Kredit cicilan uang umum dari Bank Nagari adalah fasilitas kredit yang ditawarkan
kepada nasabah untuk memenuhi kebutuhan keuangannya dengan membayar angsuran atau
angsuran bulanan. Kredit ini dapat digunakan untuk berbagai keperluan seperti membeli
kendaraan bermotor, membeli rumah atau properti, membiayai pendidikan dIl.

(https://banknagari.co.id).

Bank Nagari memberikan kemudahan dalam mengajukan pinjaman umum dengan

2


https://banknagari.co.id/
https://banknagari.co.id/
https://banknagari.co.id/
https://banknagari.co.id/

persyaratan yang relatif sederhana yaitu nasabah harus memenuhi syarat-syarat yang
ditetapkan oleh Bank Nagari seperti pendapatan stabil, usaha stabil dan kredit yang baik.

Kredit cicilan uang umum dari Bank Nagari biasanya memiliki tenor atau jangka
waktu pembayaran yang bervariasi, mulai dari 1 hingga 20 tahun, tergantung dari besarnya
pinjaman dan kemampuan nasabah untuk membayar angsuran setiap bulannya. Bunga yang
dikenakan pada kredit cicilan uang umum dari Bank Nagari juga cukup kompetitif dan
bersaing dengan bank-bank lainnya.

Namun sebelum mengajukan pinjaman cicilan ke Bank Nagari, nasabah harus
melakukan perhitungan terlebih dahulu agar besaran pembayaran setiap bulannya sesuai
dengan kemampuan finansial nasabah. Pelanggan juga harus memperhatikan syarat dan
ketentuan yang berlaku saat ini agar tidak timbul masalah di kemudian hari.

Bank menghadapi berbagai situasi ketika menyalurkan pinjaman pembayaran
kembali pemerintah, seperti nasabah tidak membayar utangnya tepat waktu, nasabah
menghilang, dll. Oleh karena itu, pemenuhan pinjaman harus diperiksa. Sebelum menerima
kredit, nasabah harus melalui prosedur pemberian kredit. Tujuan pemberian kredit adalah
untuk menjamin diterima atau ditolaknya kelayakan kredit. Berdasarkan penjelasan
sebelumnya, penulis tertarik untuk membahas permasalahan tersebut pada tugas akhir
“Prosedur Pelaksanaan Pemberian Kredit Cicilan Uang Umum (KCU-Umum) Pada

Bank Nagari Cabang Lubuk Buaya Padang”.

1.2 Rumusan Masalah

Sesuai dengan judul tugas akhir ini, maka masalah yang penulis rumuskan, yaitu sebagai
berikut.
1. Bagaimana tata cara penerbitan Kredit Bagian Umum (KCU-Umum) pada bank Nagari

Lubuk Buaya Cabang Padang?



2. Apa saja yang menjadi hambatan pelaksanaan pemberian Kredit Cicilan Uang Umum
(KCU-Umum) Bank Nagari Cabang Lubuk Buaya Padang?

3. Bagaimana solusi dari hambatan pelaksanaan Kredit Cicilan Uang Umum (KCU-
Umum) Bank Nagari Cabang Lubuk Buaya Padang?

4. Apa sajakah ketentuan kredit cicilan uang pada Bank Nagari Cabang Lubuk Buaya

Padang?

1.3 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dilakukan magang ini,yaitu :

1. Untuk menganalisis tata cara penerbitan Kredit Cicilan Uang Umum (KCU-Umum)
Bank Nagari cabang Lubuk Buaya Padang.

2. Untuk menganalisis kendala dalam pelaksanaan Kredit Cicilan Uang Umum (KCU-
Umum) Bank Nagari cabang Lubuk Buaya Padang.

3. Menganalisis solusi terhadap hambatan pelaksanaan Kredit Cicilan Uang Umum (KCU-
Umum) Bank Nagari Cabang Lubuk Buaya Padang.

4. Untuk menganalisis ketentuan Kredit Cicilan Uang di Bank Nagari Cabang Lubuk

Buaya Padang.

1.4 Manfaat Penelitian
Manfaat penelitian ini bagi penulis, institusi dan universitas adalah sebagai berikut :

a. Bagi Penulis
1. Mampu meningkatkan pengetahuan dan pengawasan terhadap prosedur
penerbitan Kredit Cicilan Uang Umum (KCU-Umum).
2. Penerapan ilmu yang diperoleh penulis selama perkuliahan dalam kehidupan
profesional.

3. Mengembangkan keterampilan sosial, memperoleh keterampilan dan kreativitas
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di lingkungan kerja.
4. Sebagai salah satu syarat untuk lulus Program Diploma 111 Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Andalas.
b. Bagi Instansi
1. Kemampuan membangun kerjasama antara lembaga pendidikan dan perbankan.
2. Dengan adanya magang, mereka bisa membantu pekerjaan PT. Bank Nagari.
3. Dapat memberikan kontribusi yang baik terhadap pelatihan mahasiswa sebagai
bentuk khusus yang ditawarkan perusahaan.
4. Mendukung produksi sumber daya manusia yang berkualitas.
c. Bagi Universitas
1. Terciptanya kerjasama dan hubungan baik antara Universitas Andalas dengan
PT. Bank Nagari.

2. Meningkatkan kualitas lulusan terbaik Universitas Andalas.

3. Mewujudkan Diploma Ekonomi Universitas Andala 111 yang berkualitas dan siap
bersaing dalam dunia kerja di masa depan.
1.5 Tempat dan Waktu Magang
Kegiatan magang ini dilakukan pada PT. Bank Nagari Cabang Lubuk Buaya beralamat di
JI. Adinegoro No 29B, Kecamatan Koto Tangah, Kota Padang, Sumatera Barat 25586.

Kegiatan magang berlangsung selama 40 (empat puluh) hari kerja.

1.6 Sistematika Penulisan
BAB | : Pendahuluan
Bab ini menjelaskan tentang latar belakang, rumusan masalah, tujuan magang,

manfaat magang, dan penyusunan laporan secara sistematis.



BAB Il : Landasan Teori
Bab ini membahas tentang pengertian bank, pengertian kredit, jenis-jenis kredit,
unsur-unsur Kredit, fungsi kredit dan teori-teori terkait.

BAB Il : Gambaran Umum
Bab ini menjelaskan gambaran umum PT. Cabang Utama Bank Nagari Yaitu
Sejarah, Visi & Misi, Struktur Organisasi, Jenis Pinjaman PT. Bank Nagari.

BAB IV : Pembahasan
Bab ini menjelaskan tentang gambaran hasil atau informasi yang diperoleh penulis
selama magang.

BAB V : Penutup
Bab ini menjelaskan kesimpulan laporan penelitian yang dilakukan selama
magang dan saran yang dapat diberikan kepada institusi dan pihak yang

berkepentingan.
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