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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan diskusi di kantor pusat Bank Nagari Padang, dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut mengenai tata cara pelaksanaan penerbitan Kredit 

Bagian Umum (KCU-Umum).: 

1. Prosedur: Dari pembahasan prosedur, dapat disimpulkan bahwa Bank Nagari 

Padang memiliki prosedur yang terstruktur dan terperinci dalam melaksanakan 

kredit cicilan uang umum. Proses ini meliputi pengajuan kredit, verifikasi data, 

penilaian kredit, persetujuan, dan pencairan dana. Bank juga memerlukan 

dokumen-dokumen yang lengkap untuk memproses kredit cicilan. 

2.  Hambatan: Dalam pembahasan mengenai hambatan, terdapat beberapa tantangan 

yang mungkin dihadapi dalam pelaksanaan kredit cicilan di Bank Nagari 

Padang. Hambatan tersebut dapat mencakup persyaratan yang rumit, kekurangan 

jaminan yang memadai, masalah riwayat kredit buruk, dan birokrasi yang 

kompleks. 

3.   Solusi: Untuk mengatasi hambatan yang mungkin terjadi, Bank Nagari Padang 

dapat menerapkan beberapa solusi. Solusi tersebut meliputi penyederhanaan 

persyaratan kredit, memberikan opsi jaminan alternatif, meningkatkan program 

pemulihan kredit, dan mempercepat proses birokrasi dengan teknologi yang 

lebih efisien. 

4.   Ketentuan: Dalam pembahasan mengenai ketentuan, dapat disimpulkan bahwa 

Bank Nagari Padang memiliki beberapa ketentuan yang harus dipenuhi oleh 
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calon peminjam. Ketentuan tersebut mencakup persyaratan usia, pendapatan 

yang stabil, riwayat kredit yang baik, serta kepemilikan aset yang dapat 

dijadikan jaminan. 

   Secara keseluruhan, Bank Nagari Padang memiliki prosedur yang terstruktur 

dalam melaksanakan kredit cicilan uang umum. Namun, terdapat hambatan yang 

mungkin dihadapi seperti persyaratan yang rumit dan birokrasi yang kompleks. 

Untuk mengatasi hambatan tersebut, bank dapat menerapkan solusi seperti 

penyederhanaan persyaratan dan pemulihan kredit yang lebih efektif. Peminjam 

juga harus memenuhi ketentuan yang telah ditetapkan oleh bank untuk 

memperoleh kredit cicilan. 

5.2 Saran 

Saran penulis untuk magang  di Bank Nagar Cabang Pembantu Lubuk Buaya 

adalah sebagai berikut: 

1. Bank Nagar Cabang Pembantu Lubuk Buaya perlu lebih meningkatkan 

pelayanannya yang cepat, efisien dan ramah. Untuk menghindari perpindahan 

nasabah  ke bank lain. 

2. Bank Nagari cabang Lubuk Buaya harus memastikan kepuasan nasabah 

terhadap fasilitas kredit yang ditawarkan. 
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