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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh ambiguitas peran dan konflik
peran terhadap motivasi kerja auditor. Penelitian ini dilakukan dengan metode
kuantitatif verifikatif. Teknik analisis penelitian ini menggunakan regresi linear
berganda menggunakan bantuan SPSS versi 2.3.

Populasi dan sampel penelitian ini adalah seluruh auditor yang bekerja pada Kantor
Perwakilan Badan Pengawasan Keuangan dan Pembangunan Provinsi Jambi yang
berjumlah 79 auditor. Teknik pengambilan sampel menggunakan teknik sensus.
Pengumpulan data menggunakan metode kuesioner.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa ambiguitas peran berpengaruh negatif dan
signifikan terhadap motivasi kerja auditor internal pemerintah. Sedangkan konflik
peran tidak berpengaruh terhadap motivasi kerja auditor internal pemerintah.
Variabel ambiguitas peran dan konflik peran secara simultan berpengaruh terhadap
motivasi kerja auditor internal pemerintah pada kantor Perwakilan BPKP Provinsi
Jambi.

Kata Kunci : Ambiguitas Peran, Konflik Peran, Motivasi Kerja Auditor Internal.
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ABSTRACT

This research aims to determine the effect of role ambiguity and role conflict on
work motivation of the government internal auditor. This research was conducted
by the method of quantitative verification. Analysis technique of this research using
multiple linear regression which assisted by  SPSS version 2.3.

The population and the sample are all of  the auditors who work on the BPKP
reperesenttive office Jambi Province which amounted 79 auditors. The sampling
technique used census technique. Collecting data using questionaires.

The result of this research indicate that the role ambiguity give a significant
negative effect on the work motivation of the government internal auditors. While
role conflict does not affect the work motivation in the government internal
auditors. The both of variable role ambiguity and role conflict simultaneously
affect the work motivation of the government internal auditor.

Keywords : Role Ambiguity, Role Conflict, Work Motivation of the Government’s
Internal Auditors
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