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ABSTRAK

Kata Kunci : inovasi, produk, pemasaran , kewirausahaan sosial

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana inovasi produk dan pemasaran karajoelok.com
sebagai suatu kewirausahaan sosial. Sampel penelitian ini diambil dari Masyarakat Millenial maupun
' Mahasiswa/i di Kota Padang. Objek penelitian ini adalah website maupun sosial media Instagram dari
karajoelok.com. Pengelolaan data penelitian dilakukan dengan melakukan uji respon dari calon
konsumen. Hasil penelitian menunjukkan bahwa calon konsumen menerima rencana dan implementasi
inovasi produk dan pemasaran karajoelok.com melalui wawancara langsung.
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