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ABSTRAK 
 

Media online Tribunnews hadir di Kota Padang pada 2019 dengan alamat URL 

padang.tribunnews.com. Portal berita Tribun Padang memiliki platform media 

sosial sebagai tempat penyebaran informasi seperti Instagram, Facebook, YouTube, 

Twitter dan Tik Tok. Hal tersebut tidak terlepas dari perkembangan internet 

sehingga melahirkan konvergensi media yang merupakan penggabungan dari 

berbagai platform. Namun, untuk jurnalis yang bekerja di media online Tribun 

Padang merupakan fresh graduate, melihat hal tersebut peneliti tertarik untuk 

menggali pengalaman komunikasi jurnalis Tribun Padang bekerja di era 

konvergensi media. Metodologi penelitian ini didasarkan pada fenomenologi 

pendekatan kualitatif dengan wawancara mendalam dan observasi sebagai teknik 

utama pengumpulan data. Penelitian dilakukan kepada lima jurnalis di Tribun 

Padang. Berdasarkan dari penelitian ini jurnalis media online Tribun Padang 

memahami konvergensi media berdasarkan dari tugas dan target kerja yang 

diberikan redaksi, yang mana harus mereka penuhi yaitu dari pembuatan berita 

hingga pengambilan foto, video dan melakukan siaran langsung di media sosial 

Facebook atau YouTube. Mereka juga tau bahwa hasil berita yang mereka buat 

tersebut tidak hanya ditayangkan di website media online Tribun Padang tetapi juga 

platform-platform media sosial. Dalam konteks media online Tribun Padang, 

penting bagi jurnalis untuk memahami bahwa isi konten yang dihasilkan harus 

disesuaikan dengan platform yang digunakan. Mengingat setiap platform media 

memiliki format dan kode komunikasi yang berbeda-beda. Tribun Padang, sebagai 

media online yang memiliki kehadiran di berbagai platform media sosial seperti 

Facebook, YouTube, Instagram, dan TikTok, memastikan bahwa setiap berita yang 

dibuat oleh jurnalis akan ditampilkan secara tepat di platform media sosial tersebut, 

sesuai dengan kriteria dan karakteristik masing-masing platform. 
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ABSTRACT 

 

The online media outlet Tribunnews established its presence in Padang in 

2019 with the URL address padang.tribunnews.com. The news portal, Tribun 

Padang, utilizes social media platforms such as Instagram, Facebook, YouTube, 

Twitter, and TikTok as channels for information dissemination. This development 

is closely tied to the progress of the internet, which has led to the convergence of 

various media platforms. However, it is noteworthy that the journalists working for 

Tribun Padang's online media are fresh graduates. Recognizing this, the researcher 

became interested in exploring the communication experiences of these journalists 

in the era of media convergence. The research methodology employed for this study 

is based on a qualitative phenomenological approach, utilizing in-depth interviews 

and observations as the primary data collection techniques. The study involved five 

journalists from Tribun Padang. Based on the findings of this research, it can be 

concluded that the online media journalists at Tribun Padang comprehend media 

convergence based on the tasks and work targets assigned by the editorial team. 

These tasks encompass everything from news writing to capturing photos, videos, 

and conducting live broadcasts on social media platforms such as Facebook or 

YouTube. They are also aware that the news they produce is not only published on 

the Tribun Padang online media website but also on various social media 

platforms. In the context of Tribun Padang's online media, it is crucial for 

journalists to understand that the content they generate must be tailored to the 

specific platform being used. This is because each media platform has its own 

unique format and communication codes. As an online media outlet present on 

various social media platforms such as Facebook, YouTube, Instagram, and 

TikTok, Tribun Padang ensures that every news article created by journalists is 

appropriately displayed on the respective social media platforms, in accordance 

with the criteria and characteristics of each platform. 
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