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ABSTRACT 
The study is intended to analyzed the relationship between the effect of awareness, SPPT 

assessment, tax knowledge, and social norm to taxpayer compliance in paying land and building tax in 

the regency of Kuantan Singingi. This research was conducted at the taxpayer in the regency of Kuantan 

Singingi. This research is included in quantitative research. The sampling technique used purposive 

sampling method and the determination of the number of samples in this study are calculated through a 

formula slovin obtained by 100 respondents. Data of this study uses primary data directly through 

questionnaire and analyzed using SPSS for Windows version 26. The data were analyzed to test the 

hypothesis using multiple linear regression analysis approach. Results of the research conducted showed 

awareness has effect  t hitung  2.285 > t  tabel 1.984, SPPT assessment has  effect t hitung  2.538 >  t  tabel  1.984, 

tax knowledge has effect t hitung  2.140 >  t  tabel  1.984 and social norm has no effect  to taxpayer compliance 

in paying land and building tax t hitung  0.664 < t  tabel 1.984 in sig.t  0.508. 

 

Keywords: Awareness, SPPT assessment, Tax Knowledge, Social Norm, and taxpayer compliance in 

paying land and building tax 
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis hubungan antara pengaruh Kesadaran 

Wajib Pajak, Ketetapan Surat Pemberitahuan Pajak Terutang (SPPT),  Pengetahuan 

Perpajakan, dan Norma Sosial terhadap Kepatuhan Wajib Pajak dalam membayar Pajak 

Bumi dan Bangunan di Kabupaten Kuantan Singingi. Penelitian ini dilakukan pada wajib 

pajak di Kabupaten Kuantan Singingi. Penelitian ini termasuk dalam penelitian 

kuantitatif. Teknik pengambilan sampel menggunakan purposive sampel dan penentuan 

jumlah sampel dalam penelitian ini dihitung melalui rumus slovin yang diperoleh 

sebanyak 100 responden. Data penelitian ini menggunakan data primer secara langsung 

melalui kuisioner dan dianalisis menggunakan SPSS for Windows versi 26. Teknik 

analisis data untuk menguji hipotesis menggunakan pendekatan analisis regresi linier 

berganda. Hasil dari penelitian yang dilakukan menunjukkan bahwa kesadaran wajib 

pajak berpengaruh yaitu t hitung  2.285 > t tabel 1.984, Ketetapan SPPT berpengaruh t hitung  

2.538 > t tabel  1.984, Pengetahuan Perpajakan berpengaruh t hitung  2.140 > t tabel 1.984 dan 

norma sosial tidak berpengaruh t hitung  0.664 < t  tabel 1.984 terhadap kepatuhan wajib 

pajak dalam membayar pajak bumi dan bangunan pada sig.t 0.508.  

 

Kata Kunci: Kesadaran wajib pajak, Ketetapan (SPPT), Pengetahuan Perpajakan, 

Norma sosial, dan Kepatuhan Wajib Pajak dalam membayar Pajak Bumi dan Bangunan 
 




