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         BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

   Berdasarkan pengamatan dan pembahasan tentang Strategi Pengoptimalan 

Penyaluran Kredit Personal pada Bank Nagari Cabang Sawahlunto, maka dapat 

di ambil kesimpulan: 

1. Kredit personal adalah pinjaman yang di diberikan kepada pegawai BUMN 

dan BUMD untuk tujuan konsumtif. Dinamakan kredit personal kerena 

pemakaiannya memang diperuntukkan untuk perorangan, karena yang 

menikmati fasilitas kredit ini adalah Pegawai Negeri. 

2. Kredit personal pada Bank Nagari terbagi dari Kredit Cicilan Uang Pegawai, 

Kredit Cicilan Uang Pensiun, Kredit Jaminan Deposito, Kredit Pemilikan 

Rumah. 

3. Secara total penyaluran Kredit Cicilan Umum (KCU) Bank Nagari Cabang 

Sawahlunto mengalami pertumbuhan/ekspansi kredit namun pertumbuhan 

tersebut bergerak dengan sangat lambat yang mengakibatkan perkembangan 

Bank Nagari sangat lambat pula.   

4. Dalam pemberian kredit personal pada Bank Nagari Cabang Sawahlunto, 

proses analisis oleh bagian kredit membutuhkan waktu yang lama, sehingga 

realisasi kredit cukup memakan waktu yang lama. 
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5.2. Saran 

Agar jumlah penyaluran Kredit Cicilan Umum (KCU) dapat ditingkatkan 

maka upaya-upaya yang dapat dilakukan adalah sebagai berikut: 

1. Memfungsikan seluruh karyawan Bank Nagari Cabang Sawahlunto 

khususnya Petugas Kredit Personal sebagai salah satu indikator untuk 

penyaluran kredit, khususnya Kredit Cicilan Umum (KCU). 

2. Memberikan informasi yang up to date kepada nasabah berkenaan dengan 

perubahan-perubahan yang terjadi pada produk-produk Bank Nagari secara 

berlanjut dan berkesinambungan baik itu perubahan suku bunga maupun 

ketentuan-ketentuan kredit, dengan demikian nasabah akan merasa 

diperhatikan oleh pihak Bank. 

3. Berusaha meyakinkan calon nasabah agar menggunakan fasilitas kredit yang 

kita miliki dengan menjelaskan manfaat apa saja yang bisa diperolehnya. 

4. Menarik nasabah bank lain untuk beralih ke Bank kita dengan cara 

menawarkan produk yang kita miliki dengan segala keunggulannya. 

5. Memberikan respon dan tanggapan yang cepat terhadap permohonan 

nasabah. 

 

 

 

 

 


