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ANALISIS PENERAPAN WHISTLEBOWING PROGRAM DALAM 

MENDETEKSI DAN MENCEGAH FRAUD IN ACCOUNTING  

 

Skripsi Oleh : ADIB MAULANA 

Pembimbing : ISWARDI, SE, MM, AK, CA 

ABSTRACT 

This study aims to analyze the results of implementing a whistleblowing program in 

detecting and preventing fraud in several companies in Indonesia. This research was 

conducted using a qualitative descriptive method through secondary data analysis 

involving the 3 largest companies in Indonesia listed on the Indonesia Stock Exchange 

(IDX) in different sectors, namely PT Unilever Indonesia Tbk (Manufacturing Sector), 

PT Telkom Indonesia Tbk (Infrastructure Sector) and PT Vale Indonesia Tbk (Mining 

Sector) in the 2017-2021 period. The results of this study indicate that the 

implementation of the whistleblowing program to detect and prevent fraud in 

accounting has been running quite effectively with the company's ability to quickly 

follow up on fraud that occurs and the rate of change in the number of reports 

submitted each year. The results of this study found that the existence of information 

and evidence of fraud is an important key in determining the truth of reports included 

in the whistleblowing program however, in practice there are still cases that cannot be 

concluded due to lack of information obtained by the company, and several cases that 

cannot be resolved in the year concerned so that it takes time until the next period. This 

research is expected to be a consideration for companies in Indonesia to be able to 

evaluate, improve and increase the effectiveness of handling various fraudulent acts 

that arise, so as to prevent these actions from happening again and encourage the 

creation of GCG (Good Corporate Governance).  
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis hasil pengimplementasian whistleblowing 

program dalam mendeteksi dan mencegah tindakan kecurangan (fraud) pada beberapa 

perusahaan di Indonesia. Penelitian ini dilakukan dengan metode deskriptif kualitatif 

melalui analisis data sekunder yang melibatkan 3 perusahaan terbesar di Indonesia 

yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) pada sektor yang berbeda-beda yaitu PT 

Unilever Indonesia Tbk (Sektor Manufaktur), PT Telkom Indonesia Tbk (Sektor 

Infrastuktur) dan PT Vale Indonesia Tbk (Sektor Pertambangan) pada periode 2017-

2021. Hasil studi ini menunjukkan bahwa penerapan whistleblowing program untuk 

mendeteksi dan mencegah fraud in accounting sudah berjalan dengan cukup efektif 

dengan kemampuan perusahaan untuk dapat secara cepat melakukan tindaklanjut 

terhadap kecurangan yang terjadi dan tingkat perubahan jumlah laporan yang masuk 

setiap tahunnya. Hasil studi ini mendapatkan bahwa keberadaan informasi dan bukti 

kecurangan menjadi kunci penting dalam menentukan kebenaran atas laporan yang 

dimasuk ke dalam whistleblowing program namun, dalam penerapannya masih 

terdapat kasus yang tidak dapat disimpulkan karena kurangnya informasi yang 

diperoleh perseroan, dan beberapa kasus yang tidak dapat terselesaikan pada tahun 

yang bersangkutan sehingga memakan waktu hingga periode selanjutnya. Riset ini 

diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan bagi perseroan yang ada di Indonesia 

untuk dapat melakukan evaluasi, perbaikan dan peningkatan terhadap efektivitas 

penanganan berbagai tindakan kecurangan (fraud) yang muncul, sehingga dapat 

mencegah tindakan tersebut terjadi kembali dan mendorong terciptanya tata kelola 

perusahaan yang baik (Good Corporate Governance).  
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