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ABSTRAK

Latar Belakang: Estetika gigi tiruan merupakan kondisi harmonis yang dihasilkan oleh protesa gigi
dengan jaringan pendukung untuk menciptakan keindahan pada tampilan gigi dan senyum. Parameter
dalam estetika dibagi menjadi dua, yaitu parameter makroestetika dan parameter mikroestetika. Fungsi
estetika dikatakan berhasil ketika parameter estetika dapat terpenuhi. Estetika yang baik dan sesuai
harapan pasien akanmemengaruhi ‘tingkat~kepuasan’ ‘pasien ‘terhadap-penampilan gigi tiruannya.
Tujuan: Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran tingkat kepuasan estetika pada pengguna
gigi tiruan penuh di Rumah Sakit Gigi dan Mulut Universitas Andalas. Metode Penelitian: Jenis
penelitian ini adalah penelitian survei deskriptif dengan desain cross sectional. Teknik pengambilan
sampel dilakukan dengan teknik total sampling. Sampel pada penelitian ini berjumlah sebanyak 21
orang responden. Data dikumpulkan dengan melakukan wawancara terhadap responden dan pengisian
kuisioner penelitian. Hasil: Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebanyak 85,7% responden merasa
puas, 14,3% responden termasuk dalam kategori netral, dan tidak ada responden yang termasuk dalam
kategori tidak puas. Kesimpulan: Berdasarkan hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa tingkat
kepuasan estetika pengguna gigi tiruan penuh pada pengguna gigi tiruan penuh di Rumah Sakit Gigi
dan Mulut Universitas Andalas termasuk dalam kategori tinggi.
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DESCRIPTION OF AESTHETIC DENTURE SATISFATION LEVEL ON COMPLETE
DENTURE USERS IN DENTAL AND ORAL HOSPITAL OF ANDALAS UNIVERSITY

By : Cisya Zanuha Arivah

ABSTRACT

Background: Denture aesthetics is a harmonious condition produced by dental prostheses with
supporting tissue to create beauty in the appearance of teeth and smile. Parameters in aesthetics are
divided into two, namely macroaesthetic parameters and microaesthetic parameters. The aesthetic
function is said to be successful when the aesthetic parameters can be fulfilled. Good aesthetics and
according to patient expectations will affect the level of patient satisfaction with the appearance of their
dentures. Purpose: Thisstudy aimsto describe the level of aesthetic on complete denture users in Dental
and Oral Hospital of Andalas University. Research Method: This type of research is descriptive survey
research with cross sectional design. The sampling technique using total sampling technique. The
sample in this study amounted to 21 respondents. Data was collected by interviewing respondents and
filling out research questionnaires. Result: The results showed that 85.7% of respondents were
satisfied, 14.3% of respondents were included in the neutral category, and no respondents included in
the dissatisfied category. Conclusion: Based on the results of this study it can be concluded that the
level of aesthetic denture satisfaction of complete denture users at the Dental and Oral Hospital of
Andalas University is in the high category.
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